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PREAMBULO

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da Divisdo de Compras e
Licitagdo da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social = SMADS, CNPJ n2.
60.269.453/0001-40, situada na Rua Libero Badard, 425 — 352 andar — Centro — S0 Paulo —
CEP 01009-000, torna publico, para conhecimento de quantos possam se interessar, que fara
realizar licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento de MENOR
PRECO DO AGENCIAMENTO, objetivando a prestacdo de servicos descrita(s) na Clausula 2 —
DO OBJETO deste Edital.

A participacdo no presente pregdo dar-se-a por meio de sistema eletronico, pelo acesso ao
site (https://www.gov.br/compras) - UASG n? 925052, nas condi¢des descritas neste Edital,
devendo ser observado o inicio da sessdo as 10:00 (DF) do dia 10/10/2025.

Este Edital, seus anexos, o resultado do Pregdo e os demais atos pertinentes também

constardo do site https://epubli.prefeitura.sp.gov.br — Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social — SMADS.

1 EMBASAMENTO LEGAL

O procedimento licitatério e os atos dele decorrentes observardo as disposicdes da Lei Federal
n2 14.133/21, do Decreto Municipal n? 62.100/2022, Decreto Municipal n2 56.475/2015 e da
Complementar n? 123/2006, alterada pela Lei Complementar n2? 147/2014, e das demais

normas complementares aplicaveis.

2 OBIJETO

2.1 O presente pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de
servigos sistematizados de agenciamento de passagens rodoviarias, no ambito nacional,
compreendendo os servicos de reserva, emissdao, reemissao, marcacao, remarcagao e
cancelamento, entre outros, para atender as necessidades de deslocamento de beneficiarios
atendidos pelas politicas assistenciais promovidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social (SMADS), em especial o beneficio eventual passagem, da prefeitura
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do municipio de Sdo Paulo (PMSP), nas condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este edital.
2.2 Deverao ser observadas as especificacdes e condicdes de fornecimento constantes do

Termo de Referéncia — Anexo Il, parte integrante deste edital.

3 CONDICOES DE PARTICIPAGAO
3.1 Poderdo participar da licitacao as empresas que:
a) atenderem a todas as exigéncias deste edital e de seus anexos, desde que sejam

credenciadas, com cadastro ativo, no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores

— SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras) — Certificado

Digital ICP-Brasil.
a.l) As condigOes de cadastramento no SICAF deverdo ser providenciadas até o

terceiro dia util anterior a data estabelecida para recebimento das propostas.

b) tenham objeto social pertinente e compativel ao licitado;
c) nao estejam sob processo de faléncia;
c.l E admitida participacio de empresas em recuperacdo judicial, desde que

apresentada certiddo emitida pela instancia judicial competente demonstrando estar a
empresa apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio;

d) Estejam constituidas em forma de consércio, nos termos do artigo 15 da Lei
Federal n. 14.133/21.

e) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcdo, impossibilitada
de participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta

f) nao se enquadrem nas seguintes vedagdes de participagdao (art. 14 da Lei
14.133/2021):

f1) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta, estendendo-se a vedagao
ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar

a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
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desde que comprovado o ilicito ou utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

f2) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico
gue desempenhe func¢do na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitacdo;

f3) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacao de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

f4) Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato
agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situagGes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria.

f.4.1) As vedacoes estendem-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante
de empresa que preste assessoria técnica.

f5) Ndo poderdo participar da licitagdo OSCIP’s atuando nessa condigao;

3.1.1 E vedada a participacdo de uma Unica pessoa como representante de mais de um
licitante.

3.2 As microempresas e empresas de pequeno porte, assim qualificadas nos termos da Lei
Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, bem como as cooperativas
que preencham as condi¢Bes estabelecidas no artigo 12, §22, do Decreto n? 56.475/2015,
poderdo participar desta licitacdo usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45
daquela Lei Complementar, devendo para tanto observar as regras estabelecidas de acordo

com o Decreto n? 56.475/2015, declarando no campo préprio do sistema sua condicdo.
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3.2.1 Nao sao aplicaveis os beneficios e demais disposi¢oes previstas nos artigos 42 a 49 da
Lei Complementar 147/2014 no caso de licitacdo para aquisi¢cdo de bens ou contratacdo de
servicos em geral, ao item e, em se tratando de contratacdo de obras e servicos de engenharia,
as licitacdes cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.1.1 A obtencdo dos beneficios fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno
porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndao tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.2.1.2 Nas contratagGes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o
valor anual do contrato.

3.3 Como requisito para a participagao no pregao, a licitante devera declarar, em campo
préoprio do sistema eletrénico, que esta ciente e concorda com as condi¢cdes do edital e
anexos.

3.4 A participagdo neste Pregdo implica o reconhecimento pela Licitante de que conhece,
atende e se submete a todas as clausulas e condi¢cGes do presente edital, bem como as
disposicdes contidas na legislacdo indicada na cldusula “1” deste Edital, que disciplinam a

presente licitacdo e integrardo o ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.

4 ACESSO AS INFORMACOES

4.1 Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou informagdes relativos a esta
licitacdo, que serdo prestados mediante solicitacdo dirigida ao pregoeiro, até 03 (trés) dias
Uteis antes da data marcada para abertura do certame, por meio do endereco eletrénico

licitacaosmads@prefeitura.sp.gov.br.

4.2 Os esclarecimentos e as informacgOes serdo prestados no prazo de até 3 (trés) dias

Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data de abertura do certame.

5 IMPUGNAGAO DO EDITAL
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5.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular impugnagdes contra o ato
convocatério, até 3 (trés) dias Uteis antes da data marcada para abertura do certame,

mediante peti¢dao apresentada via e-mail, licitacaosmads@prefeitura.sp.gov.br, em seu corpo

ou documento anexo.

5.1.1 No ato da apresentacdo da impugnacdo é obrigatério anexar ao e-mail a coépia
digitalizada dos seguintes documentos:

a) do documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
impugnante for pessoa fisica;

b) do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa
juridica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuracdo, que comprove que o
signatdrio/remetente da impugnacdo efetivamente representa a impugnante.

5.2 Caberda ao pregoeiro da contratacdo se manifestar, motivadamente, a respeito da(s)
impugnacao(des), proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de
recebimento, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

5.3 Quando o acolhimento da impugnagdo implicar alteragao do edital capaz de afetar a
formulacdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

5.4 A decisdo sobre a impugnacao sera publicada no sitio eletrénico oficial.

5.5 Os pedidos de impugnacgbes, bem como as respectivas respostas serdo divulgados no
sistema eletronico para visualizagao dos interessados.

5.6 As impugnacOes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

5.7 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser

motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

6 APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
6.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a
descricdo do objeto e o preco ou percentual de desconto, com o PRECO DO AGENCIAMENTO,

com duas casas decimais, até a data e o hordrio estabelecidos para a abertura da sessdo
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publica, devendo, no cadastramento da proposta, proceder as declaracdes pertinentes, em
campo proéprio do sistema.

6.1.1 Até a abertura da sessao, a licitante poderad retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

6.1.2 A licitante serd responsavel por todas as transac¢oes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta, lances e
declaracées.

6.1.3 A apresentacdo da proposta de precos implicard em plena aceitacdo, por parte da
licitante, das condicGes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

6.1.4 A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de produtos, precos
ou qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.1.5 Os precos cotados deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, em
algarismos e devem ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentacao,
sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria e devem incluir todos
os custos diretos, indiretos e despesas, necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive frete.
O preco ofertado sera irreajustavel e constituird a Unica e completa remuneracdo pelo
cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos nos precos,
a qualquer titulo.

6.1.6 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serdo considerados
como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer titulo.

6.1.7 A licitante declarada vencedora do certame devera enviar a proposta de precos,
conforme disposto no Item 10.1 deste Edital, de acordo com o formulario que segue como
Anexo lll deste Edital, com todas as informacdes e declaracdes ali constantes, devendo ser
redigida em lingua portuguesa, com clareza, perfeitamente legivel, sem emendas, rasuras,
borrdes, acréscimos ou entrelinhas, ser datada, rubricada em todas as folhas e assinada por
seu representante legal ou procurador, devidamente identificado com nimeros de CPF e RG,

e respectivo cargo na licitante.
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6.1.8 A proposta devera ter validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data

de sua apresentacao.

7 ABERTURA DA SESSAO E CLASSIFICAGAO INICIAL DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1 Na data e horario indicados no preambulo deste Edital terd inicio automatico a sessao
publica do pregao eletrdnico.

7.2 A analise da conformidade das propostas visard ao atendimento das condicOes

estabelecidas neste Edital e seus anexos e serd feita exclusivamente na fase de julgamento

em relacdo a proposta mais bem classificada.

7.3  Serdo desclassificadas as propostas:

a) cujo objeto ndo atenda as especificacOes, prazos e condicOes fixados neste edital e
seus anexos;

b) gue por acdo da licitante ofertante, nos momentos do procedimento em que o sigilo
seja essencial, que permitam a sua identificacdo;

7.4  Adesclassificagdo se dara por decisao motivada e registrada no sistema.

7.5 Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais
licitantes.

7.6 Somente as licitantes cujas propostas sejam classificadas e ordenadas

automaticamente pelo sistema participarao da fase de lances.

8 ETAPA DE LANCES

8.1 Iniciada a etapa competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente

por meio do sistema eletronico, sendo o licitante imediatamente informado do seu

recebimento, registro e valor.

8.2  Aslicitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras
para sua aceitagao.

8.3 A Licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto maior

ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de RS 0,05
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(cinco centavos) em relacdo aos lances intermedidrios e em relacdo ao lance que cobrir a
melhor oferta.

8.4 A licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
segundos apds o registro do sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.5 As licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado,
vedada a identificagdo do licitante.

8.6 Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdao publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardao sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.7  Caso a desconexdo do sistema eletronico persistir por tempo superior a dez minutos
para o 6rgdo ou a entidade promotora da licitacdo, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagdo do fato aos participantes, no
sitio eletrdnico utilizado para divulgacao.

8.8 No caso de haver a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, bem
como de cooperativas que preencham as condi¢cdes estabelecidas no artigo 12, §29, do
Decreto n? 56.475/2015, no certame licitatério, os procedimentos obedecerdo aos subitens a
seguir:

8.8.1 Antes da classificacdo definitiva de precos, caso a melhor oferta ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, ou cooperativa que preencha
as condicOes estabelecidas no artigo 12, §22, do Decreto n? 56.475/2015, o sistema utilizado
verificara se ocorreu empate ficto previsto no § 22 do artigo 44 da Lei Complementar n2
123/2006 e Decreto Municipal n? 56.475/2015, ou seja, as propostas apresentadas por
microempresas ou empresas de pequeno porte, ou cooperativas que preenchas as condi¢des
estabelecidas no artigo 19, §22, do Decreto n? 56.475/2015, com valores até 5% (cinco por
cento) acima do melhor preco ofertado.

8.8.2 Em caso positivo, a microempresa ou empresa de pequeno porte, ou

cooperativa que preencha as condi¢cbes estabelecidas no artigo 19, §22, do Decreto n2
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56.475/2015, convocada podera apresentar proposta de preco inferior aquela, a primeira
classificada no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusao.

8.8.3 Caso a microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), ou cooperativa que
preencha as condi¢des estabelecidas no artigo 12, §22, do Decreto n2 56.475/2015 (COOP),
convocada ndo exerca o beneficio de ofertar preco inferior a primeira classificada ou ndo o
faca no tempo aprazado, o sistema automaticamente convocard as ME/EPP/COOP
remanescentes que, porventura, se enquadrem na hipétese do empate ficto, na ordem
classificatdria, para exercicio do mesmo direito, sucessivamente, se for o caso.

8.8.4 Se houver equivaléncia entre os valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos apontados nos itens anteriores,
sera realizado sorteio para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.

8.9 S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.10 Em caso de eventual empate entre propostas ou lances, serdo adotados os critérios
previstos no art. 60 da Lei 14.133/21, de acordo com a ordem legalmente estabelecida.

8.11 Apods aetapa de lances, se a melhor proposta estiver em desconformidade com
0 preco maximo estipulado para a contratacdo, o pregoeiro poderda negociar melhores
condicOes.

8.12 Quando o primeiro colocado, em que pese a negociacdo realizada, mantiver sua
proposta acima do preco maximo definido, a negociacdo podera ser realizada com os demais
licitantes.

8.13 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, com acompanhamento dos demais
licitantes e divulgacao do resultado, bem como anexag¢do aos autos do processo.

8.14 O licitante mais bem classificado deverd, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel a
partir e solicitagao fundamentada, enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds

a negociacdo realizada, conforme Anexo Il deste Edital.
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8.15 Encerrada a negociacdo, o pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da

proposta.

9 MODO DE DISPUTA ABERTO

9.1 No modo de disputa aberto os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos em
sessdo publica com duragdo de 10 (dez) minutos com prorrogagdo automatica quando houver
lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos.

9.1.1 A prorrogagao automatica sera de 2 (dois) minutos e ocorrera de forma sucessiva
enguanto houver lances enviados nesse periodo.

9.1.2 Nao havendo novos lances a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente e o
sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

9.1.3 Ap0s a definigao da melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administragdo podera admitir o

reinicio da disputa aberta para a definicdo das demais colocacdes.

10 JULGAMENTO

10.1 Para julgamento e classificagdao das propostas sera adotado o critério do MENOR
PRECO DO AGENCIAMENTO, para o periodo de 12 (doze) meses, observados os requisitos, as
especificacOes técnicas e os parametros definidos neste Edital e em seus anexos quanto ao
objeto.

10.2 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro realizard a
verificacdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao
ao objeto estipulado, a compatibilidade do preco ou maior desconto final em relacdo ao
estimado para a contratagao.

10.3 E recomendavel, nesta fase, que sejam consultados os cadastros previstos no item
11.6.8, em nome da empresa licitante e de seu sdcio majoritdrio, de forma a verificar a
existéncia de san¢do que impeca a participacdo no certame e futura contratacdo, garantida a

manifestagao do licitante previamente a eventual desclassificagao.
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10.4 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciard para verificar o
enquadramento.

10.5 Sera desclassificada a proposta vencedora que nao atender aos requisitos do item 7.3.
10.6 Erros no preenchimento da proposta ndo constituem motivo para desclassificacdo da
proposta, desde que se limitem a erros ou falhas que ndo alteram a substancia da proposta.
10.8 Apds a negociacdo, o Pregoeiro fard o exame da aceitabilidade da oferta da primeira
classificada, devendo esta encaminhar, em prazo estabelecido pelo pregoeiro(a), através do
sistema eletrdnico, sob pela de desclassificacdo, a proposta de preco, conforme Anexo I, com
o valor do preco final alcancado, bem como a planilha de composicdo de custos.

10.9 O Pregoeiro devera verificar, como critério de aceitabilidade, a compatibilidade do
menor preco, inclusive quanto aos precos unitarios, alcancado com os parametros de precos
de mercado, definidos pela Administracdo, coerentes com a execucdo do objeto licitado,
aferido mediante a pesquisa de prec¢os que instrui o processo administrativo pertinente a esta
licitagao.

10.10 Em caso de incompatibilidade de algum valor unitdrio com os parametros da
Administracao, estes poderao ser negociados com o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, sem possibilidade de majoracdo do preco final alcancado na fase de lances.
10.11 Se o prego alcangado ensejar duvidas quanto a sua exequibilidade, podera o Pregoeiro
determinar a licitante que demonstre a sua viabilidade, sob pena de desclassificacdo, por meio
de documentacdo complementar que comprove a capacidade da licitante em fornecer o
objeto licitado pelo preco ofertado e nas condi¢Ges propostas no Edital.

10.12 Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender a exigéncia estabelecida na
cldusula supra, o pregoeiro, desclassificara, motivadamente, a proposta e examinard as
ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
a todas as exigéncias, devendo, também, negociar diretamente com a proponente, para que

seja obtido preco melhor.
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10.13 Considerada aceitavel a oferta de menor preco, passara o Pregoeiro ao julgamento da

habilitacdo.

11 HABILITAGAO

11.1 Divulgado o julgamento das propostas de precos na forma prescrita neste Edital,
passar-se-a a fase de habilitagao.

11.2 A habilitacdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de registro
regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

11.2.1 Caso os dados e informacdes constantes do Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF n3ao atendam aos requisitos exigidos deste Edital, o Pregoeiro
verificara a possibilidade de alcancar os documentos por meio eletronico, juntando-os ao
processo administrativo pertinente a licitagao.

11.2.2. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio alcangarao dos documentos exigidos no
subitem 11.5 deste Edital, por meio eletrénico, devendo a licitante encaminhar pelo sistema
os demais documentos nao emitidos via Internet.

11.2.3 Na impossibilidade de obtengdo/emissdo de documentos por meio eletrénico, o
Pregoeiro solicitard sua apresentacdo pela licitante, juntamente com os demais documentos.
11.3 A Administracdo ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos
meios eletronicos hdbeis de informag¢des no momento da verificacdo de documentacdo ou
dos meios para a transmissdao de documentos a que se referem as clausulas anteriores,
ressalvada a indisponibilidade de seus prdprios meios. Na hipdtese de ocorrerem essas
indisponibilidades, a licitante devera encaminhar os documentos solicitados por outros meios,
dentro do prazo estabelecido, sob pena de inabilitacdo, mediante decisdo motivada.

11.4 Por meio de aviso lancado no sistema, via “chat”, o Pregoeiro informara as demais
licitantes a empresa habilitada por atendimento as condi¢Ges estabelecidas neste Edital.
11.5 A habilitagao se dara mediante o exame dos documentos a seguir relacionados,

relativos a:
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11.5.1 Habilitagao juridica:
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou

Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o estatuto, no
caso das cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e 28 da Lei Federal n.
12.690/2012;

c) Documentos de elei¢ao ou designagdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;
e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

11.5.2 Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de inscrigdao no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Certidao de regularidade de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da
Unido, inclusive as contribuicdes sociais;

d) Certidao de regularidade de débitos referentes a tributos estaduais relacionados
com o objeto licitado, expedida por meio de unidade administrativa competente da sede ou
domicilio da licitante, quando for o caso.

d.1) No caso de a licitante ter domicilio ou sede no Estado de Sao Paulo, a prova de
regularidade para com a Fazenda Estadual se dard através da certiddo de débitos tributarios
da Divida Ativa do Estado de Sdo Paulo, expedida nos termos da Resolugdo Conjunta SF/PGE

n2 02, ou a que suceder.
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e) Certificado de Regularidade de Situagao para com o Fundo de Garantia de
Tempo de Servico (FGTS).
f) Certidao de Regularidade em relagdo a Fazenda Publica Municipal.
g) Certidao de regularidade perante a Justica do Trabalho.

11.5.2.1 Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de

negativas.
11.5.3 Qualificagdo econdmico-financeira:
a) Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor

da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 60 (sessenta) dias da data da abertura do
certame, se outro prazo ndo constar do documento.

a.l) Se a licitante ndo for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera
ser substituida por certiddo negativa de acOes de insolvéncia civil, ou documento equivalente.
b) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada sua substituicdo por balanco ou balancetes provisdrios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés meses da data da
apresentagdo da proposta;

b.1) Somente empresas que ainda ndo tenham completado seu primeiro exercicio fiscal
poderdo comprovar sua capacidade econémico-financeira por meio de balancetes mensais,
conforme disposto na Lei Federal n? 8.541/1992;

b.2) Serdo considerados como na forma da Lei, o Balango Patrimonial e Demonstracdes
Contdbeis assim apresentados:

b.2.1) Nasociedade empresaria regida pela Lein2. 6.404/76, 11.638/07,11.941/09, mediante
documento publicado em Didrio Oficial ou em jornal de grande circulacao;

b.2.2) As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituragdo Contabil Digital e que ndo
tenham optado por esse meio, deverdao apresentar o Balanco Patrimonial e Demonstragdes

Contabeis, extraidos do Livro Diario, contendo Termo de Abertura e de Encerramento, através
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de Copia Autenticada, Registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Cartorio de Registro de Titulos e Documentos para Sociedades Simples;

b.2.3) Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a Escrituracao
Contabil Digital (ECD) deverao apresentar a impressdo do arquivo gerado pelo SPED Contabil
constando o Termo de Abertura e Encerramento com o termo de autenticagdo eletrénica
gerada pelo sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracao de Resultado do
Exercicio.

b.3) A empresa que nao tiver alcancado os indices exigidos no ANEXO VI sera
considerada inabilitada.

c) Patrimonio liquido ou capital social correspondente a, no minimo, RS 18.130,40

(dezoito mil e cento e trinta reais e quarenta centavos).

11.5.4 Qualificagao técnica:

a) Atestado(s)/certiddo(0es) de capacidade técnico-operacional, em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) o
fornecimento anterior pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, equivalente a, no
minimo, 30% (trinta por cento) do numero estimado de passagens rodovidrias, com
caracterizacdo do bom desempenho da licitante.

a.1) O(s) atestado(s) ou certiddo(Ges) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado,
original ou copia reprografica autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de
quem o(s) expediu, com a devida identificacdo, ndo lhe sendo exigido prazo de validade.

b) Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de empresas que atuam no setor turistico,
Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos (Cadastur), em plena validade, expedido pelo
Ministério do Turismo, nos termos da Lein2 11.771/2008, Lei n® 12.974/2014, e Portaria MTur
n? 38/2021.

11.5.5 Outros Documentos:
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a) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos,
sob as penas da Lei, conforme o disposto no artigo. 72, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e
inciso VI do art. 68 da Lei Federal n2 14.133/21

b) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitacdo

inclusive condenacdo judicial na proibicdo de contratar com o Poder Publico ou receber

beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada em julgada ou n3o desafiada por

recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade administrativa;

c) Declaracdo de que a licitante ndo possui sangoes vigentes previstas no inciso Il do
art. 156 da Lei Federal n? 14.133/21, no ambito da Administra¢do Publica Direta e indireta do
Municipio de Sdo Paulo e no inciso IV do mesmo artigo, no ambito de quaisquer entes
federativos.

d) Em se tratando de ME e EPP, declaracdo de observancia e atendimento aos
paragrafos §19, §29, §32 do art. 42 da Lei Federal n? 14.133/21;

e) Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacdo.

f) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social.

11.5.5.1 As declara¢bes supra deverdo ser elaboradas em papel timbrado e subscritas pelo
representante legal da licitante, sendo recomendada a utilizacdo do modelo constante no

ANEXO V do presente Edital, facultando-se a elaboracdo de declarag¢des individualizadas.

11.6 A licitante para fins de habilitacdo devera observar as disposicdes Gerais que
seguem:
11.6.1 Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este

prazo ndo constar de clausula especifica deste edital, do préprio documento ou de lei

especifica, serd considerado o prazo de validade de 06 (seis) meses, a contar da data de sua
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expedicdo, salvo os atestados/certiddes de qualificagdo técnica, para os quais ndo se exige
validade.

11.6.2 Todos os documentos expedidos pela empresa deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor.

11.6.3 Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe
de apoio.

11.6.4 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

11.6.4.1 Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo
o participante desta licitagdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda
documentacdo de habilitacdo de ambos os estabelecimentos.

11.6.4.2 Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica podem ser
apresentados em nome e com o numero do CNPJ (MF) da matriz ou da filial da empresa
licitante.

11.6.5 Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira deverd estar
acompanhado da respectiva traducdo para o idioma patrio, feita por tradutor publico
juramentado.

11.6.6 Nao serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados
de tal forma que nao possam ser entendidos.

11.6.7 Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipdotese alguma, ser
substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda,
ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

11.6.8 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das vedacGes

de participacdo na licitacdo, mediante consulta ao:
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a) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, no endereco eletronico

www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

b) Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no enderego

eletrénico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

c) Portal de Sangdes Administrativas, no  enderegco eletronico

https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes ui/aspx/sancoes.aspx;

d) Rol de Empresas Punidas, disponivel no enderego eletronico

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/gestao/suprimentos e servicos/empre

sas punidas/index.php?p=9255;

e) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), disponivel no endereco

eletrénico https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep;

11.6.8.1 As consultas realizar-se-do em nome da licitante e também de eventual
matriz ou filial e de seus sécios majoritarios.

11.7 Os documentos serdo analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto a sua
conformidade com os solicitados e serdo anexados ao processo administrativo pertinente a
esta licitagao.

11.7.1 Estando a documentac¢do de habilitacdo da licitante vencedora em desacordo com as
exigéncias do Edital, ela sera inabilitada.

11.7.1.1 Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte assim qualificada, bem como de cooperativa
gue preencha as condi¢des estabelecidas no artigo 12, §22, do Decreto n? 56.475/2015, a
sessdo serd suspensa, concedendo-se o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual
periodo, para regularizagao, de forma a possibilitar, apds tal prazo, sua retomada, nos termos
do disposto no artigo 17 do Decreto n? 56.475/2015.

11.7.2 Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro

lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando sua aceitabilidade
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e procedendo a habilitacdo da licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente até
a apuracdo de uma proposta ou lance e proponente que atendam o Edital.

11.7.3 Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serao exigidos em momento
posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem classificado, salvo na
hipdtese de inversdo de fases; caso em que os licitantes deverdo encaminhar a proposta e,
simultaneamente, os documentos de habilitagdo, por meio do sistema.

11.7.4 Apds a entrega dos documentos de habilitagcdo, ndo sera admitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia para complementacao de
informacdes em relacdo aos documentos ja apresentados e desde que necessaria para apurar
fatos existentes a época da abertura do certame e atualizacdo de documentos cuja validade
tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

11.7.5 Estando a documentacdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro considerara a

proponente habilitada e vencedora do certame.

12 FASE RECURSAL

12.1 Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica,
ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitacdo, em campo préprio do sistema, manifestar
sua intencdo de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

12.2 As razGes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em
campo préprio no sistema, no prazo de trés dias Uteis, contados a partir da data de intimacao
ou de lavratura da ata de habilitagao ou inabilitagao ou, na hipétese de adogao da inversao de
fases, da ata de julgamento.

12.3 Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas
contrarrazbes, no prazo de trés dias Uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de

divulgagao da interposi¢ao do recurso.
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12.4 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

12.5 O acolhimento do recurso importara na invalidacao apenas dos atos que ndo possam

ser aproveitados.

12.6 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo, a
qual podera reconsiderar a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo
de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento dos autos.

12.7 Orecurso e pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo até a decisao final pela

autoridade competente.

13 ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério serd encaminhado a autoridade superior para adjudicar
o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n2 14.133, de

2021.

14 PRECO, REPACTUACAO E DOTAGCAO

14.1 O prego que vigorara no ajuste sera o ofertado pela licitante a quem for o mesmo
adjudicado.

14.2 Este preco inclui todos os custos diretos e indiretos, impostos, taxas, beneficios,
encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto, incluindo frete até o local
de entrega designado pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social —
SMADS, transporte etc., e constituira, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneragao pelo
seu adequado e perfeito cumprimento, de modo que nenhuma outra remuneragdo sera
devida.

14.3 Os pedidos de repactuacdo, os quais nao poderdo compreender custos

extraordinarios, dependerdo de requerimento da contratada instruido minimamente com
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documento que demonstre analiticamente a alteragdo dos custos, por meio de planilha de
custos e formacdo de precos e acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho, desde que
nao sejam restritos a categoria da Administragao Publica em geral.

14.3.1 A planilha que acompanha o requerimento deverd observar os mesmos requisitos da
planilha de custos inicialmente apresentada no momento do procedimento licitatorio, sendo
vedada a inclusdo, por ocasidao da repactuacao, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatoérios por forca de instrumento legal, acordo, convenc¢ao
ou dissidio coletivo de trabalho.

14.3.2 Aprimeira repactuacdo observara o interregno minimo de um ano, contados a partir
da data-limite para apresentacdo das propostas constante do ato convocatério, em relacdo
aos custos com a execucao do servico decorrentes do mercado, tais como o custo dos
materiais e equipamentos necessarios a execug¢ao do servigo ou da data do acordo,
convencao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente vigente a época da apresentacao da
proposta quando a variagcdo dos custos for decorrente da mao de obra e estiver vinculada as
datas-bases desses instrumentos.

14.3.3 A vigéncia dos novos valores contratuais decorrentes da repactuacdo retroagira a
data do pedido e ndo sera concedida nova repactuacdo no prazo inferior a 12 (doze) meses
contados do ultimo pedido.

14.3.4 As repactuagdes serao formalizadas por meio de apostilamento, observados os
procedimentos previstos nos arts. 129 a 137 do Decreto Municipal n? 62.100, de 27 de
dezembro de 2022.

14.3.5.Sera aplicada compensacgdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de
janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva
da Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu
causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

14.4 Os recursos necessarios para suporte do contrato, onerardo as dotacdes n2s
93.10.08.244.3023.6167.3.3.90.33.00.00.1.500.9001.0

e 93.10.08.244.3023.6167.3.3.90.33.00.03.1.661.1218.1.
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15 CONDICOES DO AJUSTE

15.1. A contratagdao decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante termo de
contrato, a ser firmado entre as partes, conforme minuta do Anexo | deste Edital.

15.2. Para a formalizacdo do ajuste a empresa adjudicataria do objeto da licitacdo devera
apresentar os documentos ja exigiveis por ocasido da habilitagdo, aqueles necessarios a
contratacdo, atualizados, caso solicitados.

15.2.1 Como condic¢do a contratacdo, ainda, deverd restar comprovado que a empresa a ser
contratada ndo possui pendéncias junto ao Cadastro Informativo Municipal — CADIN
MUNICIPAL, por forca da Lei Municipal n? 14.094/2005 e Decreto n® 47.096/2006, que
disciplinam que a inclusdo no CADIN impedird a empresa de contratar com a Administracao
Municipal.

15.2.2 A licitante adjudicataria devera ter registro atualizado no Cadastro de Credores junto
a Secretaria Municipal de Financas e Desenvolvimento Social (SF), ou, caso ndo possua, deverd
providencia-lo no prazo de 02 (dois) dias uteis, a partir da homologacdo do certame, junto ao
setor de contabilidade da Contratante, sob pena de configurar recusa na contratacao para fins
de aplicacdo das penalidades previstas neste Edital.

15.2.3 Os documentos mencionados nesta cladusula deverdo ser apresentados em codpias
autenticadas ou no original, com prazo de validade em vigor na data da apresentacao e serao
retidos para oportuna juntada no processo administrativo pertinente a contratacao.

15.3 O prazo para assinatura do Contrato sera de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da
publicacdo da convocagdo da adjudicataria no Didrio Oficial da Cidade (D.O.C.), sob pena de
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des descritas no Item 18 deste
edital.

15.3.1 O prazo para formalizacdo do ajuste, podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, desde que solicitado por escrito, durante seu transcurso e ocorra motivo justificado

e aceito pela Administracao.
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15.3.2 O Contrato devera ser assinado por representante legal, diretor ou sécio da empresa,
com apresentagdo, conforme o caso e, respectivamente, de procuragdo ou contrato social,
acompanhados de cédula de identidade.

15.4 E facultado & Administracdo, quando o convocado n3o formalizar o ajuste no prazo e
condicOes estabelecidos, inclusive na hipdtese de impedimento da contratacdo, sem embargo
da aplicacdo das penalidades cabiveis, retomar o procedimento, mediante agendamento de
nova Sessao Publica, ou revogar a licitagdo.

15.4.1 Na hipdtese de retomada do procedimento, as demais licitantes classificadas serao
convocadas para participar da nova sessao publica do pregdo, com vistas a celebracdo da
contratagao.

15.4.2 O aviso da nova sessdo sera publicado no Diario Oficial da Cidade e divulgacdo nos

enderecos https://www.gov.br/compras/pt-br e https://epubli.prefeitura.sp.gov.br -

Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS).

15.4.3 Na sessdo o Pregoeiro convocara as licitantes classificadas remanescentes, na ordem
de classificacdo, promovendo a averiguacdo das condi¢cbes de aceitabilidade de precos e de
habilitacdo, procedendo-se conforme especificacdes deste edital, até o encontro de uma
proposta e licitante que atendam a todas as exigéncias estabelecidas, sendo a respectiva
licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto da licitacdo.

15.5 Fica a Adjudicataria do certame ciente de que:

a) nado poderd subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou em
parte, a terceiros, sob pena de rescisao;

b) devera arcar fiel e regularmente com todas as obrigacGes trabalhistas dos
empregados que participem da execucdo do objeto contratual.

c) deverd enviar a Administracdo e manter atualizado o rol de todos os funcionarios

e/ou cooperados que participem da execugdo do objeto contratual.

16  PRAZO PARA INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS E CONDICOES
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16.1 A Administracdo estabelecera data certa para inicio da execugdo do servico, conforme
constar na Minuta de Contrato (Anexo I) ou, excepcionalmente, por meio de Ordem de Inicio
dos Servigos.

16.1.1 O servico deverd ser prestado de acordo com o ofertado na proposta, no local e horario
discriminados no Anexo Il deste Edital, correndo por conta da contratada todas as despesas
decorrentes da execugdo do objeto contratual.

16.1.2 O prazo de execucdo do contrato tera duracdo de 12 (doze) meses, contados da data
de inicio da execugdo, prorrogavel por até 10 anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133,
de 2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, desde que haja
concordancia das partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigacdes, bem
como a pesquisa prévia revele que os precos sao compativeis com os de mercado, nos termos
previstos na minuta de contrato - Anexo | deste Edital.

16.1.3 Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogacdo do ajuste deverda comunicar
este fato por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data
de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

16.1.4 Na auséncia de expressa oposicdo, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e
Il do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, o ajuste podera, a critério da
Administracdo Publica, ser prorrogado, mediante despacho da autoridade competente.
16.1.5 A n3do prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administracdo, ndo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizacao.

16.1.6 Nao obstante o prazo estipulado no subitem 16.1.2, a vigéncia contratual nos
exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condicdo resolutiva,
consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de
cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

16.2 A DATA DE INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS sera certificada pela unidade
responsavel pelo acompanhamento da execugdo contratual.

16.3 Os servicos deverdo ser iniciados conforme previsto na Ordem de Inicio, e deverdo ser

seguidas as orientagdes da unidade responsavel pela fiscalizagao do ajuste.

PREGAO ELETRONICO n° 90005/SMADS/2025 — processo 6024.2023/0011253-6



=2 PREFEITURA DE
22 SAO PAULO
SECRETARIA DE
ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

17 CONDIGOES DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

17.1 As cldusulas relativas ao recebimento dos servigcos e pagamento sdo as constantes da
minuta de termo de contrato, Anexo | deste Edital.

17.2 Observar-se-a o quanto disposto no Decreto Municipal 62.100/22, a respeito da

nomeacao de fiscais e acompanhamento da execucdo, até o seu término.

18 PENALIDADES

18.1 Sdo aplicaveis as sancdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo | da Lei
Federal n? 14.133/21 e Secdo Xl do Decreto Municipal n? 62.100/21.

18.1.1 As penalidades sé deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) comprovacdo, anexada aos autos, da ocorréncia de forca maior impeditiva do
cumprimento da obrigacdo; e/ou,

b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos
imputaveis exclusivamente a Administragao.

18.2 Ocorrendo recusa da adjudicataria em retirar/receber a nota de empenho, dentro do
prazo estabelecido neste Edital, sem justificativa aceita pela Administra¢do, garantido o
direito prévio de citacdo e da ampla defesa, serdo aplicadas:

a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (trés) anos com a
Administragao Publica, a critério da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social — SMADS;

18.2.1 Incidird nas mesmas penas previstas neste subitem a empresa que estiver impedida de
firmar o ajuste pela nao apresentagao dos documentos necessarios para tanto.

18.3 Alicitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, inclusive em razdo de
comportamento inadequado de seus representantes, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida neste edital, ndo mantiver a proposta/lance, comportar-se de

modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, se microempresa ou pequena
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empresa nado regularizar a documentacao fiscal no prazo concedido para este fim, garantido
o direito prévio de citacdo e da ampla defesa, serdo aplicadas as penalidades referidas nas
alineas “a” e “b” do subitem 20.2 ou declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, a
depender da natureza e gravidade da infracdo cometida e peculiaridades do caso em concreto.
18.4 As penalidades poderdo ainda ser aplicadas em outras hipoteses, nos termos da Lei,
garantido o direito prévio de citagdo e da ampla defesa, sendo que com relagao a multas serdao
aplicadas como segue:

18.4.1 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do ajuste, por inexecucao total do objeto.
18.4.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inexecutada, por inexecugdo
parcial do ajuste.

18.4.3 Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do ajuste, por descumprimento de qualquer
das obrigacdes decorrentes do ajuste, ndo previstas nas demais disposicdes desta clausula.
18.4.4 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por rescisdo do ajuste
decorrente de culpa da Contratada.

18.4.5 As sanc¢des sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a das outras, quando
cabiveis.

18.5 Das decisOes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e
167 da Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados, que devera ser dirigido a
Secretdria da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social, e protocolizado nos dias
Uteis, das 09:00 horas as 18:00 horas.

18.6 Nao serdao conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile, correio
eletrénico ou qualquer outro meio de comunicacdo, se, dentro do prazo previsto em lei, a
peca inicial original ndo tiver sido protocolizada.

18.7 Caso a Contratante releve justificadamente a aplicacdo da multa ou de qualquer outra
penalidade, essa tolerancia ndo poderd ser considerada como modificadora de qualquer

condicdo contratual, permanecendo em pleno vigor todas as condi¢des deste Edital.
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18.8 Os procedimentos de aplicacdo das penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comissao, nos

termos do artigo 158, “caput” e § 19, da Lei Federal n2 14.133, de 2021

18.9 Sdo aplicaveis a presente licitagdo e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for,

inclusive, as sancGes penais estabelecidas na Lei Federal n? 14.133/21.

19 DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 Nojulgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacdo.

19.2 As normas disciplinadoras desta licitagao serao interpretadas em favor da ampliagao
da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de oportunidade
entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

19.3 As licitantes assumem todos os custos de preparacdao e apresentacdo de suas
propostas e a PMSP ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

19.4 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do certame.

19.4.1 A falsidade de qualquer declaracdo prestada podera caracterizar o crime de que trata
o art. 299 do Cdédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penas e das
sanc¢des administrativas previstas na legislacdo pertinente, mediante o devido processo legal,
e implicara, também, a inabilitagao da licitante se o fato vier a ser constatado durante o
tramite da licitacao.

19.5 Alicitante vencedora devera comunicar a Administracao toda e qualquer alteracdo nos

dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda a execuc¢do do contrato,
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em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagao e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

19.6 O ajuste, suas alteragdes e rescisdo obedecerdo a Lei Federal n? 14.133/21, demais
normas complementares e disposi¢des deste Edital, aplicaveis a execugdao dos contratos e
especialmente os casos omissos.

19.7 A revogacdo ou anulacdo da licitacdo observara os procedimentos e normas previstas
no art. 71 da Lei Federal n? 14.133/21.

19.8 O Pregoeiro poderd promover diligéncias destinada a complementacdo de
informacdes sobre documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos existentes a
época da abertura do certame e atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés
a data de recebimento das propostas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n2 14.133/21.
19.9 Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo Pregoeiro ouvidas, se for
o caso, as Unidades competentes.

19.10 Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada, a Ata
da licitacdo e o Edital da Licitacdo, com seus anexos, que o precedeu, independentemente de
transcricao.

19.11 Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de Quaisquer das
cladusulas do ajuste poderad ser entendida como aceitacdo, novagdo ou precedente.

19.12 A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do contrato, no
todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisdo.

19.13 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢Ges contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a matéria.

19.14 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, observado o art. 183 da Lei Federal 14.133/21.

19.15 N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario estabelecido, desde que ndo haja

comunicagao em contrario do Pregoeiro.
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19.16 Os atos relativos a licitacdo efetuados por meio do sistema serdo formalizados e
registrados em processo administrativo pertinente ao certame.

19.17 O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitacdo, sujeitos a
publicacdo, serdo divulgados no Didrio Oficial da Cidade e no sitio eletronico

https://epubli.prefeitura.sp.gov.br e no sitio eletrénico https://gov.br/compras, bem como no

Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP.

19.18 O pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregdo eletronico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no sistema.
19.19 O Edital e seus anexos estdo disponiveis no Portal Nacional de Contratacdes Publicas

(PNCP) e endereco eletronico https://epubli.prefeitura.sp.gov.br.

19.20 As duvidas interpretativas e eventuais omissdes serdo realizadas com plena
observancia ao disposto nas normas previstas na Lei Federal 14.133/21 e no Decreto
Municipal n? 62.100/22.

19.21 Qualquer divergéncia entre as especificacdes contidas no Anexo |l deste Edital e
as constantes no CATSER — Catdlogo de Servigos do Sistema Comprasgov, prevalecera para
todos os efeitos as do Anexo Il, Termo de Referéncia.

19.22 Fica desde logo eleito o Foro da Comarca da Capital — Vara da Fazenda Publica - para
dirimir quaisquer controvérsias decorrentes do presente certame ou de ajuste dele
decorrente.

S3o Paulo, 25 de setembro de 2025.

NELSON RICARDO MATOS GUILHAMATI
SMADS/CAF/CSCL/DIVISAO DE COMPRAS E LICITACAO
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PREGAO ELETRONICO N2 90005/SMADS/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 6024.2023/0011253-6
TIPO: MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS DE
AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL, COMPREENDENDO
OS SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCACAO, REMARCACAO E
CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NO TERMO DE REFERENCIA, PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS PELAS POLITICAS
ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM ESPECIAL O BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM, DA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO (PMSP), CONFORME CONDICOES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.
ANEXO |
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SMADS

CONTRATADA:

VALOR DO CONTRATO:

DOTACAO A SER ONERADA:
NOTA DE EMPENHO:
Termo de Contrato que entre Si celebram o

Municipio de Sao Paulo, por meio de Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento

Social (SMADS), e a empresa......ccceec.......

O Municipio de Sao Paulo, por sua Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento

Social (SMADS), neste ato representada pela Senhora Secretéria, ELIANA MARIA DAS DORES
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GOMES, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa.........cueee.... , com
Y=Te [N o - I LN e, ,Bairro: e, Cidade:........cccuuuu..... , inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas SOD N2 ........uvevveieieiiiiiiiiiiiieieeiiceenen , heste ato
representada por seu representante legal ........cccccceevvviiieeeeinnninnenn. (qualificagdo completa, RG

e CPF), adiante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da autorizacdo contida no
despacho de fls. ....... , do processo citado na epigrafe, tém entre si, justo e acordado o

presente contrato, na conformidade das condig¢Bes e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO DO CONTRATO
1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de
servigos sistematizados de agenciamento de passagens rodoviarias, no ambito nacional,
compreendendo os servigos de reserva, emissao, reemissdo, marca¢do, remarcagao e
cancelamento, entre outros descritos no termo de referéncia, para atender as necessidades
de deslocamento de beneficidrios atendidos pelas politicas assistenciais promovidas pela
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), em especial o
beneficio eventual passagem, da prefeitura do Municipio de Sdo Paulo (PMSP), conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos.
1.2 Deverdo ser observadas as especificacdes e condi¢cdes de prestacdo de servicos

constantes do Termo de Referéncia — Anexo Il, parte integrante do edital.

CLAUSULA SEGUNDA
DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS E DO SISTEMA
2.1 A prestacgdo dos servigos serd executada em .... (arrolar os locais de execugdo de servigo).
2.2. O Sistema de Gestdo de Viagens, via web, na modalidade self-booking, devera:
2.3. Estar Interligado diretamente com os sites das principais empresas terrestres nacionais,
tais como: AGUIA BRANCA, COMETA, GONTIJO, CONTINENTAL, DANUBIO AZUL, VIAGAO 1001,
ITAPEMIRIM, EMTRAM e TRANSBRASILIANA.
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2.4. Suportar as operagdes de processamento, gerenciamento e acompanhamento das
requisicGes e emissdes, bem como os dados a elas relativos, com performance compativel
com a carga e demanda de trabalho exigido;

2.5 Para assegurar o disposto no subitem 4.2 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA
devera garantir que o sistema esteja compativel em todas as funcionalidades em todos os
computadores da CONTRATANTE.

2.6 Conter campo proprio para insercdo de justificativa, quando da emissdo, remarcacao
ou cancelamento, por parte do solicitante e de autorizacdao do autorizador.

2.7 Dispor de armazenamento de dados de maneira a permitir emissdo de relatorios sobre
as transacOes realizadas, informacao de despesas, estatisticas, economias realizadas, entre
outros aspectos possiveis.

2.8 A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, central
de atendimento, com acionamento por meio do Sistema ou e-mail ou telefone, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive
feriados, para que sejam sanadas questdes e problemas com passagens, inclusive aquelas que
nao sejam emitidas por meio do Sistema.

29 A CONTRATADA devera realizar procedimento de identificagdo dos técnicos
autorizados a utilizar este servico, mediante confirmacgdo de alguns de seus dados pessoais ou
outros que julgar necessarios.

2.10 E responsabilidade da CONTRATADA providenciar os mecanismos de seguranca que
garantam a autenticidade e legitimidade das atividades previstas no Contrato, tanto via
Sistema quanto via Central de Atendimento.

2.11 Possibilitar:

2.11.1 Emissao de comprovante da reserva;

2.11.2 Emissdo instantdanea de bilhete de passagem eletrénica remissdo, remarcacao e
cancelamento;

2.11.3 Marcacdo dos bilhetes de passagens nos horarios estabelecidos, inclusive retorno,

endosso, desdobramento, bem como qualquer tarefa associada a esses procedimentos.
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2.11.4 Emissao de relatérios a CONTRATANTE que reflitam, dentre outros, os seguintes dados
e informacgOes referentes a: (i) Bilhetes de passagens emitidas; (ii) Bilhetes de passagens
(faturados) e ndo utilizados; (iii) Destinos mais utilizados; (iv) Requisicdo de reembolso do

valor de passagens emitidas, pagas e nado utilizadas.

CLAUSULA SEGUNDA

DO PRAZO CONTRATUAL
3.1 O prazo de execugdo do contrato terd duragdo de 12 meses, de ...../...../20... (inclusive)
a.../....[20... (ex.: “de 10/05/2016 (inclusive) a 09/05/2017”), prorrogavel por até 10 (dez)
anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal
n.2 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das partes, o contratado haja cumprido
satisfatoriamente suas obrigacdes, bem como a pesquisa prévia revele que os precos sao
compativeis com os de mercado.
3.1.1 Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogacdo do ajuste devera comunicar
este fato por escrito a Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data
de término do prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.
3.1.2 Na auséncia de expressa oposicao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e
Il do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100/22, o ajuste sera prorrogado, mediante
despacho da autoridade competente.
3.1.3 A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da
Administracdo, ndo gerara a Contratada o direito a qualquer espécie de indenizacao.
3.1.4 N3o obstante o prazo estipulado no subitem 3.1 do Termo de Referéncia, a vigéncia
contratual nos exercicios subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condicdo
resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas respectivas Leis

Orgcamentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTAGCAO ORCAMENTARIA E REPACTUACAO
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4.1 O valor total estimado da presente contratacdo para o periodo de 12 (doze) meses é

de RS ( ).

4.1.1 O valor mensal estimado da presente contratacdo ¢ de RS ( ),

correspondendo a remuneracao dos seguintes itens:
(inserir quadro de composicao de servigos e valores unitarios)
4.2  Todos os custos e despesas necessarios a correta execuc¢do do ajuste estdo inclusos no
preco, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas,
emolumentos, em conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a
Unica remuneracao devida pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
4.3 Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n? ......... , ho valor
deRS.....(.....), onerando a dotacdo orcamentarian? ........... do orcamento vigente, respeitado
o principio da anualidade orcamentdria, devendo as despesas do exercicio subsequente
onerar as dotagdes do orgamento proprio.
4.4 Os pedidos de repactuacdo serao analisados no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias,
observado o procedimento previsto nos arts. 129 a 137 do Decreto Municipal n2 62.100 de 27
de dezembro de 2022.
4.5 Serd aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de
janeiro de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva
da Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu
causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.
4.6  As hipdteses excepcionais ou de revisdo de precos serdo tratadas de acordo com a
legislacdo vigente e exigirdo detida andlise econb6mica para avaliacgdo de eventual
desequilibrio econd6mico-financeiro do contrato.
CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1 Sao obrigagdes da CONTRATADA:
a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a Contratante

pela fiel e integral realizagdo dos servigos contratados;
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b) Garantir total qualidade dos servigos contratados;

c) Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as
especificacOes e obrigacdes descritas no Termo de Referéncia, ANEXO Il do Edital de Licitacao,
que precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Fornecer mdo de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento
do presente contrato, verificando a aptiddo profissional, antecedentes pessoais, saude fisica
e mental e todas as informacgBes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e
eficiéncia dos servicos prestados;

e) Arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes trabalhistas dos empregados,
guando for o caso, que participem da execucdo do objeto contratual;

f) Enviar a Administracdo e manter atualizado o rol de todos os funcionarios que
participem da execucdo do objeto contratual;

g) Responsabilizar-se pela seguranga do trabalho de seus empregados, adotando as
precaucoes necessdrias a execugdo dos servicos, fornecendo os equipamentos de protecdo
individual (EPI) exigidos pela legislacdo, respondendo por eventuais indenizacdes decorrentes
de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar a CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;
h) Responder por todos os encargos e obrigacbes de natureza trabalhista,
previdenciaria, acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da prestacdo
dos servicos;

i) Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da
legislagdo vigente;

i) Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus
empregados e prepostos, a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do
pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

k) Manter, durante o prazo de execu¢dao do Contrato, todas as condi¢cdes de
habilitagao e qualificagdao exigidas na licitagao.

5.2 A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do

Contrato, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de rescisado.

PREGAO ELETRONICO n° 90005/SMADS/2025 — processo 6024.2023/0011253-6



v PREFEITURA DE
2 SAO PAULO
SECRETARIA DE
ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

5.3 A empresa contratada devera prestar o servigo sistematizado de agenciamento de
passagens terrestres (rodovidrias), no ambito nacional, compreendendo os servicos de
reserva, emissao, reemissao, marcagao, remarcagao e cancelamento, bem como servicos
auxiliares de contratacdo de seguro, excesso de bagagem e acompanhante para beneficiarios
gue o necessitem, conforme explicitado abaixo.

5.4  Disponibilizar, sem 6nus para o CONTRATANTE, acesso a Sistema de Gestao de
Viagens, via web, na modalidade self-booking, com utilizacdo do recurso de passagem
eletronica terrestre, conforme Cladusula Quarta deste Contrato.

5.5 Cadastrar os funcionarios indicados pela SMADS no Sistema de Gestdo de Viagens,
criando logins individuais, com a possibilidade dos respectivos registros de senhas pessoais.
5.5.1 A quantidade minima de logins individuais a serem criadas no Sistema é de 50
(cinquenta) acessos, a serem utilizados pelos técnicos dos servicos da rede socioassistencial
bem como seus superiores diretos e os fiscais do Contrato na SMADS.

5.5.2 Realizar o treinamento dos técnicos vinculados a SMADS em relacdo a todos os
aspectos necessarios para o adequado e integral acesso e operacao do Sistema de Gestdo de
Viagens que sera disponibilizado pela CONTRATADA.

5.5.3 A CONTRATADA devera repetir o treinamento todas as vezes em que houver a
substituicdao completa do supracitado sistema de gestdo.

5.6 Prestar, por meio do Sistema de Gestdo de Viagens, os servigcos transacionais de
emissdo, reemissdo, marcacdo, remarcacdo e cancelamento de bilhetes de passagens

5.7 Reembolsar em até 90 (noventa) dias, a partir da emissdo do bilhete, ao
CONTRATANTE, o valor das passagens eventualmente emitidas, pagas e ndo utilizadas
deduzidos os valores referentes as multas cobradas pelas empresas, independentemente da
vigéncia do Contrato e conforme disposicoes legais incidentes.

5.8 A partir da emissao de bilhete, se comprovado ser mais vantajoso economicamente a
remarcacao daquele para gozar de valores mais baixos, a CONTRATADA poderd fazé-lo

mediante solicitacdo e/ou autorizacdo da CONTRATANTE.
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5.9 Fornecer, sem custo adicional, relatdrios executivos customizados ao Fiscal do
contrato, com base nos dados e informacgdes relativos as viagens realizadas e ndo realizadas,
bem como as transagdes executadas pela CONTRATADA.

5.9.1 A CONTRATADA deverd fornecer mediante solicitacdo a emissdao de relatérios nos
guais seja possivel apurar, no minimo: (i) niumero de passagens emitidas por login de
solicitacdo e autorizacgdo, por destino, e por periodo; (ii) valor total gasto com passagens, com
decomposicdo de custo dos demais itens que componham o custo final, por periodo, login e
destino; (iii) nome, documento oficial de identificagdo, por periodo, login e destino.

5.10 Nos casos em que, devido a indisponibilidade do Sistema de Gestdo de Viagens, a
solicitagdo de reserva de passagem(ns) ocorrer via telefone ou e-mail a CONTRATADA tera o
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para prestar os servigos transacionais necessarios
para a devida efetivagdo do translado (viagem) solicitado pela CONTRATANTE e demais
operagdes necessarias.

5.11 Ainda em relagcdo aos casos em que o Sistema de Gestdo de Viagens estiver
indisponivel, a CONTRATADA devera fornecer passagem(ns) para a totalidade do trecho
indicado pela CONTRATANTE cabendo-lhe todas as medidas necessarias para a sua efetivacao.
5.12 A CONTRATADA devera emitir e enviar a passagem com prazo de 02 (duas)
horas de antecedéncia do embarque.

5.13 As passagens terrestres poderdo ser em 6nibus interurbano e/ou, intermunicipal e/ou
interestadual de carreira, e deverdo incluir seguro, taxa de embarque, entre outras possiveis
despesas necessarias ao embarque.

5.14 Independentemente da forma de pagamento, nos bilhetes de passagens terrestres
devera constar a seguinte informacdo: “Pagamento a conta de recursos publicos.
Reembolsavel exclusivamente em beneficio da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo”.

5.15 Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de
trechos, viagens terrestres (partida/chegada), tarifas promocionais e retirada dos bilhetes.

5.16 Resolugdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques.
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5.17 Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas
concedidos pelas empresas.

5.18 Fornecer, sempre que solicitado, pela CONTRATANTE, a comprovagao dos valores
vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por empresa.

5.19 Valor anual estimado para aquisicdo de passagens terrestres é de RS 361.989,40
(trezentos e sessenta e um mil e novecentos e oitenta e nove reais e quarenta centavos) para

um total estimado de 996 (novecentos e noventa e seis) passagens, sendo:

Ne, Estimado Equivaléncia

de Passagens em % Valor Médio Valor Total
(1]
Norte 65 7% R$ 648,72 | RS 42.166,80
Nordeste 430 43% RS 56921 | RS 244.760,30
Centro- Oeste 54 5% RS 19848 | RS 10.717,92
p——
2:*:125;:) (Demais 110 11% R$ 132,29 | R$ 14.551,90
:;:T,S:Eb()mado de 242 24% RS 132,29 | R$ 32.014,18
sul 95 10% RS 187,14 | RS 17.778,30

361.989,40

5.20 As quantidades informadas acima s3ao meramente estimativas de acordo com o
levantamento realizado por esta Secretaria e ndo indicam qualquer compromisso futuro para
a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS).

5.21 A CONTRATADA devera possuir numero suficiente de operadores de forma a atender
integral e adequadamente as necessidades da CONTRATANTE. Os operadores responsaveis
pelo atendimento as necessidades da CONTRATANTE deverdo ter seus contatos informados
por escrito ao fiscal do contrato, sendo necessario o aviso com antecedéncia minima de 03
(trés) dias uteis de qualquer alteragdo dos mesmos.

5.22 A CONTRATADA devera, sempre que necessario, dar suporte técnico aos funcionarios

de SMADS na utilizagao do Sistema de Gestao de Viagens.
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5.23 Todas as transacbGes deverdao ser operacionalizadas eletronicamente, via sistema
informatizado conforme especificagcdes explicitadas neste Instrumento, inclusive:

5.23.1 Requisi¢ao e autorizagao de passagens por parte dos solicitantes mediante a respectiva
justificativa;

5.23.2 Consulta e busca das tarifas ofertadas (on-line) para o dia e horario préximo ao da
necessidade da viagem dos beneficidrios atendidos pela CONTRATANTE, disponibilizado pelas
empresas, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte terrestre.
5.23.3 Proposi¢ao com destaque para a tarifa mais vantajosa da empresa selecionada,
segundo critério do menor preco, compatibilizado com o perfil do passageiro e da viagem a
ser realizada;

5.23.4 Emissdo de bilhete de passagem terrestre pela tarifa mais econ0mica, compatibilizada
com o perfil do passageiro e da viagem a ser realizados, com taxa de embarque e seguro-
viagem jd incluso, quando cabivel.

5.23.5 Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema de que trata a Clausula Quarta
deste Contrato, a CONTRATADA devera manter operadores habilitados, para atendimento 24
(vinte e quatro) horas, de modo que as reservas possam ser requisitadas por telefone, e-mail
ou qualquer outro meio de comunicacdo, providenciando os respectivos registros no sistema,

em até 02 (dois) dias Uteis.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1 A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacGes contidas no Termo
de Referéncia — Anexo Il do Edital, cabendo-lhe especialmente:
a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigagdes deste Contrato e das disposi¢cdes
legais que a regem;
b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as

ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;
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c) Proporcionar todas as condicdes necessdrias a boa execucdo dos servigos
contratados, inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,
qualquer mudanga de Administragao e ou enderego de cobranga;

d) Exercer a fiscalizagdo dos servicos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execu¢ao contratual, inclusive no que tange a mdo de obra que o
integra, acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutengao e etc,
realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando avaliacdo
periodica;

e) Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

f) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;
g) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela
CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;

h) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovacdo das condi¢des requeridas para
a contratacgao;

i) Indicar e formalizar o(s) responsavel(is) pela fiscalizacdo do contrato, a quem
competird o acompanhamento dos servicos, nos termos do Decreto Municipal n? 62.100/22;
i) Atestar mensalmente a execuc¢do e a qualidade dos servigos prestados, indicando
qualquer ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde serd juntada
a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

k) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da
contratada que estiver sem crachd, que embaracar ou dificultar a fiscalizacdo ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a substituicdo
de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas condi¢cdes de operacdo ou estiverem em
desacordo com as especificagdes técnicas.

6.2 A fiscalizagdao dos servicos pelo Contratante ndao exime, nem diminui a completa
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas

contratuais.
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6.3 A Contratante podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos

equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA

DO PAGAMENTO
7.1 O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada
nota fiscal ou nota fiscal fatura.
7.1.1 Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da
data em que estas forem cumpridas.
7.1.2 Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a Contratada tera direito a aplicacdo de compensacao financeira, nos termos
da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.
7.2 Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execuc¢do dos servicos,
mediante apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
como de cépia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do
recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de
multas.
7.2.1 No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao
Paulo, deverd ser apresentada prova de inscricado no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do
Municipio, da Secretaria Municipal de Financas, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei
Municipal n? 13.701/2003, com redac¢do da Lei Municipal n? 14.042/05 e artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto
Municipal n? 53.151/12.
7.2.2 Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN
— Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacdo de servigos

objeto do presente, serd retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante
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determina o artigo 992-A e seus paragrafos 12 e 22, da Lei Municipal n2 13.701/2003,
acrescentados pela Lei Municipal n2 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n?
50.896/09 e da Portaria SF n2 124/12.

7.3 Na hipdtese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s)
da(s) mesma(s) devera(dao) acompanhar os demais documentos.

7.4 A Contratada deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificagdao de sua regularidade fiscal perante os 6rgaos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico—F.G.T.S.,
fornecido pela Caixa Econ6mica Federal;

b) Certiddao Negativa de Débitos relativa as ContribuicGes Previdencidrias e as de

Terceiros — CND — ou outra equivalente na forma da lej;

c) Certidao negativa de débitos de tributos mobilidarios do Municipio de S3ao Paulo;
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

f) Folha de Medicdo dos Servicos;

74.1 Em se tratando de empresa, também deverd apresentar:

a) Relacdo atualizada dos empregados vinculados a execu¢do contratual;

b) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execucao contratual;

c) Folha de pagamento dos empregados vinculados a execu¢do do contrato;

d) Cépia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social

(GFIP/SEFIP);
e) Copia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anterior

ao pedido de pagamento;

f) Coépia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da ultima fatura
vencida;
g) Copia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da ultima fatura
vencida.
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7.4.2 Em se tratando de cooperativa, também devera apresentar:
a) Relacdo atualizada dos cooperados vinculados a execugdo contratual;
b) Comprovante de distribuicdo de sobras e producao;
c) Copia da Guia quitada do INSS (GPF), em relacdo a parcela de responsabilidade do

cooperado, correspondente ao més da ultima fatura vencida;

d) Cdpia da Guia quitada do INSS (GPF), em relacdo a parcela de responsabilidade da
Cooperativa, correspondente ao més da ultima fatura vencida;

e) Cépia do comprovante da aplicacdo do FATES — Fundo Assisténcia Técnica

Educacional e Social;

f) Copia do comprovante da aplicagdo em Fundo de reserva;

g) Cépia do comprovante de recolhimento do fundo para pagamento do 132 salario
e férias.

743 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de

negativas e certidoes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente
garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

7.5 Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as reten¢des eventualmente devidas
em fungao da legislagao tributaria.

7.6 A ndo apresentacdo de certidOes negativas de débito, ou na forma prevista no
subitem 7.4.3, ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicacdo de penalidade ou
rescisdo contratual, conforme o caso.

7.7 O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL
S/A, conforme estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de
janeiro de 2010.

7.8 Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal de Financas,
quanto as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

7.9 Ainformacgdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE preferencialmente
via Sistema, ou a central de atendimento da CONTRATADA por e-mail ou telefone, com base

nas informagdes do bilhete de passagem emitido.
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7.10 Apds o recebimento da informagao acima, a CONTRATADA deve efetuar o cancelamento
do bilhete de passagem no prazo maximo de 60 (sessenta) minutos, objetivando a isencdo da
cobranca de taxas

7.11 Todas as solicitagdes de cancelamento devem constar em Relatério para controle dos
bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

7.12 Imediatamente apds o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer junto a
empresa de transporte o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE eventualmente
tenha direito.

7.13 A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso
tao logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem.

7.13.1 O reembolso deve ocorrer no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a partir da emissao
do bilhete, conforme subitem 3.5 do Termo de Referéncia.

7.14 O reembolso obedecerd as eventuais restricdes constantes das condi¢cdes de sua

aplicacdo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

CLAUSULA OITAVA

DO CONTRATO E DA EXTINGAO
8.1 O presente contrato é regido pelas disposi¢cdes da Lei Federal n? 14.133/21, do Decreto
Municipal n? 62.100/2022, Decreto Municipal n? 56.475/2015 e da Complementar n2
123/2006, alterada pela Lei Complementar n? 147/2014, e das demais normas
complementares aplicaveis
8.2 O ajuste podera ser alterado nas hipoteses previstas no artigo 137 da Lei Federal
14.133/21.
8.3 A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a reducdo ou acréscimo do ajuste,
nos termos do art. 125 da Lei Federal 14.133/21.
8.4 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente

de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.
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8.5. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
guando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato ndao mais lhe oferece vantagem.

8.6. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou

antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21,

bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.8 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA

DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS
9.1 A execucdo dos servicos sera feita conforme o Termo de Referéncia, Anexo Il do Edital
da licitacdo que precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.
9.2 A execucdo dos servicos objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel
pela fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que deverd acompanhar os documentos
para fins de pagamento conforme Clausula Sétima.
9.2.1 Afiscalizagdo serda exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/22
9.3 O objeto contratual serd recebido consoante as disposi¢des do artigo 140, da Lei
Federal n°® 14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.
9.4 O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante relatério de medigao dos
servicos executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério submetido a
fiscalizagdo da Contratante, que, apds conferéncia, atestara se os servigos foram prestados a
contento, atestado esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem
como da copia reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento.
9.5 Havendo inexecucdo de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia
mensal devida a Contratada, sem prejuizo da aplicagdo das sangOes cabiveis, observados os

tramites legais e os principios do contraditdrio e ampla defesa.
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9.5.1 O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade
civil da CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servicos, materiais ou

disparidades com as especificacdes estabelecidas no Anexo I, verificadas posteriormente.

CLAUSULA DECIMA

DAS PENALIDADES
10.1 Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n2 14.133/21, a contratada podera
ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as

seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) impedimento de licitar e contratar; ou
c) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.1.1 Na aplicagdao das sang¢des serdo considerados a natureza e a gravidade da infragao
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os
danos que dela provierem para a Administragdo Publica e a implantagdo ou o
aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos 6rgdos de
controle.

10.1.2 A falha na execugdo do contrato, para fins de aplicacdo do quanto previsto no item
10.1, estard configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das
situagGes previstas na Tabela 3 abaixo, respeitada a graduacdo de infracdes conforme a Tabela

1 deste item, e alcancar o total de 100 (cem) pontos, cumulativamente.

Tabela 1
GRAU DA INFRACAO PONTOS DA INFRACAO
1 2
2 3
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3 4
4 5
5 8
6 10
10.1.2.1 Os pontos serdo computados a partir da aplicagdo da penalidade, com prazo de
depuracdo de 12 (doze) meses.
10.1.2.2 Sendo a infragcdo objeto de recurso administrativo, os pontos correspondentes

ficardo suspensos até o seu julgamento e, sendo mantida a penalidade, serdo computados,
observado o prazo de 12 (doze) meses, a contar da data da aplicacdo da penalidade.

10.2 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1 Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da
prestagdo de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.1.1 No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida,
a critério exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-
se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade
de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo
prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.2 Multa por inexecucdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal
da parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de
licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.3 Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar
com a Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.4 Pelo descumprimento das obriga¢cdes contratuais, a Administracdo aplicard multas

conforme a graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:
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Tabela 2

(A dimensao das san¢Ges podera ser fixada em valores preestabelecidos ou em percentual do

valor didrio, mensal ou anual do contrato.)

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% do valor mensal do contrato

0,4% do valor mensal do contrato

0,8% do valor mensal do contrato

1,6% do valor mensal do contrato

3,2% do valor mensal do contrato

| L b~ W N

4,0% do valor mensal do contrato

Tabela 3

ITEM | DESCRIGAO GRAU | INCIDENCIA

Permitir a presenca de empregado ndao uniformizado ou
Por empregado
1 | com uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou 1
e por ocorréncia

sem cracha.

Manter empregado sem qualificacdo para a execugdo Por empregado
2 1

dos servigos. e por dia

Executar servico incompleto, paliativo, provisério como
3 por cardter permanente, ou deixar de providenciar 2 Por ocorréncia

recomposicdo complementar.

Fornecer informacdo falsa de servigo ou substituicdo de
4 2 | Porocorréncia
material licitado por outro de qualidade inferior.
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Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca

maior ou caso fortuito, os servigos contratuais.

Por dia e por

tarefa designada

Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de

seus agentes.

Por ocorréncia

Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins

diversos do objeto do contrato.

Por ocorréncia

Recusar-se a executar servico determinado pela

FISCALIZACAO, sem motivo justificado.

Por ocorréncia

Permitir situagao que crie a possibilidade de causar ou
gue cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias

letais.

Por ocorréncia

10

Retirar das dependéncias da CONTRATANTE quaisquer
equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem

autorizacdo prévia do responsavel.

Por item e por

ocorréncia

11

Retirar funcionarios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia da

CONTRATANTE.

Por empregado

e por dia

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a Por empregado
12

pontualidade de seu pessoal. e por dia

Substituir empregado que tenha conduta inconveniente Por empregado
13

ou incompativel com suas atribuicses. e por dia

Por item e por
14 | Manter a documentacdo de habilitacdo atualizada.
ocorréncia
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Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou

15 . Por ocorréncia
determinado pela FISCALIZACAO.
Cumprir determinacdo da FISCALIZACAO para controle
16 Por ocorréncia
de acesso de seus empregados.
Cumprir  determinagcdo formal ou instrucdo
17 . Por ocorréncia
complementar da FISCALIZACAO.
18 |Efetuar a reposicdao de empregados faltosos. Por ocorréncia
Efetuar o pagamento de saldrios, vales-transporte,
vales-refeicdo, seguros, encargos fiscais e sociais, bem
19 |como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou Por més
indiretas relacionadas a execugdo do contrato nas datas
avencadas.
Efetuar os recolhimentos das contribuicGes sociais da
20 Por més
Previdéncia Social ou do FGTS.
Entregar o uniforme aos empregados na periodicidade Por empregado
21
definida no Edital e seus anexos. e por dia
Manter sede, filial ou escritério de atendimento na Por ocorréncia e
22
cidade local de prestacdo dos servigos. por dia
Apresentar, quando solicitado, documentagao fiscal,
trabalhista, previdencidria e outros documentos Por ocorréncia e
23
necessarios a comprovacao do cumprimento dos demais por dia
encargos trabalhistas.
Creditar os saldrios nas contas bancdrias dos
empregados, em agéncias localizadas na cidade local da Por ocorréncia e
24

prestagao dos servicos ou em outro definido pela

Administragao.

por dia
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Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a

Por ocorréncia e

25 |documentagdo exigida na cldusula referente as
por dia
condicdes de pagamento.
Apresentar notas fiscais discriminando preco e
guantidade de todos o0s materiais utilizados
26 Por ocorréncia
mensalmente, indicando marca, quantidade total e
guantidade unitaria (volume, peso etc.).
Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos
formais solicitados para sanar as inconsisténcias ou Por ocorréncia e
27
duvidas suscitadas durante a andlise da documentacao por dia
exigida por forca do contrato.
Manter em estoque equipamentos discriminados em Por item e por
28
contrato, para uso didrio. dia
Fornecer EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual)
Por empregado
29 |aos seus empregados e de impor penalidades aqueles
€ por ocorréncia
que se negarem a usa-los.
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos Por item e por
30
ndo previstos nesta tabela de multas ocorréncia
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos
Por item e por
31 | nado previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia
ocorréncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.
Substituir os equipamentos que apresentarem defeitos
32 |e/ou apresentarem rendimento insatisfatorio em até 48 Por dia
horas, contadas da comunicacdo da contratante.
Providenciar a manutengao para solu¢ao de problema
33 |que acarrete suspensdo de disponibilidade ou de Por ocorréncia

operacionalidade do sistema predial.
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Cumprir o programa periédico de manutengao Por item e por
34 3
preventiva determinada em contrato. ocorréncia

10.24.1 A Contratante, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa
pecunidria, ndo superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6
(seis) meses, a contar da data da conversdo da aplicacdo da penalidade, mantendo-se o
coOmputo de pontos.

10.2.5 Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de agao judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situacdo de inadimplemento com relagdo as
obrigacOes trabalhistas, tais como saldrios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros, entre
outros, previstos em lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de
composicdo de custo, cabera a autoridade apura-la e, se o caso, garantido o contraditorio,
aplicar a contratada multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo executada,
pelo descumprimento de obrigacdo contratual e, persistindo a situacdo, o contrato serd
rescindido.

10.2.6 Havendo comunicacdo de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato apds
o prazo previsto no item 3.1.1 deste Contrato, estara sujeita a multa de:

a) 5% (cinco por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagao entre o 602
e 0 892 dia antes do término do contrato;

b) 10% (dez por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicacdo entre o 202
e 0 592 dia antes do vencimento do contrato;

c) 15% (quinze por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagao a partir
do 192 dia antes do vencimento do contrato até o seu termo.

10.2.6.1 A aplicagao da multa ndo ilide a aplicagdo das demais sangdes previstas no item
10.1, independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da
prestagao de servigo imposto a Administragao.

10.3 O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.
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10.3.1 Se o valor a ser pago a CONTRATADA nao for suficiente para cobrir o valor da multa, a
diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.3.2 Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA
obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
comunicacao oficial.

10.3.3 Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA
a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.3.4 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacdo da
CONTRATANTE.

10.4 Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da
Lei Federal n2 14.133/21.

10.5 Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e

167 da Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DISPOSIGCOES FINAIS
11.1 Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das
cldusulas deste contrato poderd ser entendida como aceitacdo, novacao ou precedente.
11.2 Todas as comunicacdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao

cumprimento do presente contrato, serao dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE:

CONTRATADA:
11.3 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢Ges contratuais em face da
superveniéncia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.
11.4 Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que

tem pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condig¢des
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gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto
aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

11.5 A Administragao reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos
mesmos locais, servicos distintos dos abrangidos na presente contratacao.

11.6 A Contratada devera comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados
cadastrais, para atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagao.

11.7 No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos
exigidos pelo item 15.5 do edital.

11.8 Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital
da licitacdo que deu origem a contratacao, com seus Anexos, Proposta da contratada e a ata

da sessdo publica do pregdo sob fls e do processo administrativo

N2 L

11.9 O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisao obedecerao
a o Decreto Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes,
aplicaveis a execucdo dos servicos e especialmente aos casos omissos.

11.10 Para a execuc¢do deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de
qgualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

11.11 Para os fins deste Contrato, considera-se:

11.11.1 Self-Booking Tool: nome genérico dos sistemas de busca e autorreserva de

passagens terrestres, entre outros servicos de viagens, podendo incluir a contratacdo de
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seguro, taxa de embarque, excesso de bagagem e acompanhante para beneficidrios que o
necessitem.

11.11.2 Bilhete de passagem (bilhete): comprovante de passagem terrestre que contém
todas as informacdes sobre o traslado e o viajante.

11.11.3 Tarifa promocional: tarifas mais baratas oferecidas pelas empresas e podem ter
restricdes, como, por exemplo, ida e volta ou somente ida, ou ainda, ndo ter valor
reembolsavel.

11.11.4 Tarifa cheia/Full Fare: Tarifa cheia, normal sem restri¢des.

11.11.5 Taxa de Transacdo: modelo pelo qual o cliente remunera os servicos das
agéncias de viagens mediante taxa fixa por transacdo para suportar integralmente todos os
custos diretos e indiretos envolvidos na administracdo das demandas de viagens.

11.11.6 Solicitante: técnico que requisitard a viagem para o(a)(s) beneficiario(a)(s).
11.11.7 Beneficidrio(a)(s): individuo ou conjunto de individuos beneficiados pelas
politicas assistenciais promovidas pela SMADS.

11.11.8 Autorizador: superior imediato que autorizara a solicitagao da viagem;

11.11.9 Fiscal do contrato: servidor da SMADS responsavel pelo acompanhamento e
controle da execucdo do contrato celebrado com a agéncia de viagens;

11.11.10 Reserva/Reservation (equivalente ao termo "booking"): Bloqueio de assentos
ou acomodagdes para um passageiro, ou reserva antecipada de espago para bagagem, carga
ou correspondéncia;

11.11.11 Emissdo: geragao de um bilhete de passagem

11.11.12 Reemissdo/Reissue (sinbnimo de remarcacdo e alteracdo): gera¢cdo de um novo
bilhete de passagem em razdo de qualquer alteracdo.

11.11.13 Seguro viagem: protecao contra riscos de morte acidental e invalidez
permanente total ou parcial por acidente.

11.11.14 Seguro bagagem: protegao contra perda, furto, roubo ou extravio de bagagem.
11.11.15 Sistema de Gestdo de Viagens: sistema de tecnologia da informacdo a ser

disponibilizado pela agéncia de viagens corporativas, dotado de funcionalidades (como a Self-
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Booking Tool, emissdo de relatérios) que observem os procedimentos, normas, diretrizes e
politicas definidas pela SMADS.
11.11.16 Passagens terrestres: transporte rodovidrio realizado por empresa

regulamentada pela ANTT e érgdos reguladores competentes dentro do territério nacional.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO
12.1 Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo
deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado

gue seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de
contrato, em 03 (trés) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado

e rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

S3do Paulo, dd de mmm de aaaa.

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo

CONTRATANTE
CONTRATADA
Nome:
RG: Cargo:

TESTEMUNHAS:
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PREGAO ELETRONICO N2 90005/SMADS/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 6024.2023/0011253-6
TIPO: MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO
OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS DE
AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL, COMPREENDENDO
OS SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCACAO, REMARCACAO E
CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NO TERMO DE REFERENCIA, PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS PELAS POLITICAS
ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM ESPECIAL O BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM, DA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO (PMSP), CONFORME CONDICOES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL
ANEXO Il
TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de empresa para prestacao de servigos sistematizados de agenciamento de
passagens rodovidrias, no ambito nacional, compreendendo os servicos de reserva, emissdo,
reemissao, marcagao, remarcagao e cancelamento, entre outros descritos neste Termo, para
atender as necessidades de deslocamento de beneficidrios atendidos pelas politicas
assistenciais promovidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS), em especial o Beneficio Eventual Passagem, da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
(PMSP), conforme condicBes e exigéncias estabelecidas neste Instrumento e demonstradas a
seguir no anexo 1 — Planilha de Custo.

1.2 O servico objeto desta contratacdo é caracterizado como comum por possuir padrao de
desempenho e qualidade objetivamente definidos pelo termo de referéncia, por meio de
especificacdo usual de mercado, ndo possuindo exigéncias técnicas complexas, sendo possivel

decidir entre o servigo ofertado pelos participantes com base no menor prego.
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1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados a partir da data da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais ou menores periodos, no limite de
10 anos (dez anos), conforme artigo 106 e 107 da Lei Federal n? 14.133/2021.

1.4 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das

regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1 A crescente consolidagdo da Politica de Assisténcia Social no Municipio de Sao Paulo, tem
evidenciado as vulnerabilidades de uma grande parcela da populagdo. Nesse cenario os
beneficios eventuais previstos na Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS — LEI n.2
8.742/1993, com alteragdes pela Lei n.2 12.435 /2011, regulamentado pelo Decreto n.2
6.307/2007, com orientacdes e determinagdes especificas na Resolugdo CNAS n.239/2010,
Portaria SNAS n.2 146/2020 e Cartilha de Orientagdes Técnicas Sobre Beneficios Eventuais —
SNAS/2018, vem tomando forma e se concretizando como direito do cidad&do, tornando-se
imprescindivel no atendimento as vulnerabilidades provisérias. No ambito municipal, o
atendimento aos cidaddos é preconizado na Portaria n.2 44/SMADS/2009 e Ordem Interna n.2
01/SMADS/2013, que organiza e orienta os beneficios eventuais, dentre eles a passagem
intermunicipal/ interestadual, cuja finalidade é o atendimento as pessoas e/ou familias em
situagdo de risco pessoal e social que em decorréncia de uma contingencia e/ou situagdo que
agrave a vulnerabilidade, buscam o retorno ao local de origem e/ou melhores condicées de
vida em outro municipio/ estado, desde que tenham uma referéncia na cidade de destino,
cuja avaliagdo é realizada pelas unidades estatais — CRAS/ CREAS e Centro POP.

2.2 A Fundamentacao da Contratacao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

toépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1 A empresa Contratada deverd prestar o servico sistematizado de agenciamento de

passagens terrestres (rodoviarias), no ambito nacional, compreendendo os servigos de
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reserva, emissao, reemissao, marcagao, remarcagao e cancelamento, bem como servicos
auxiliares de contratacdo de seguro, excesso de bagagem e acompanhante para beneficiarios
gue o necessitem, conforme explicitado abaixo.

3.2 Disponibilizar, sem 6nus para o CONTRATANTE, acesso a Sistema de Gestdo de Viagens,
via web, na modalidade self-booking, com utilizacdo do recurso de passagem eletronica
terrestre, conforme Secdo 5 deste TR.

3.3 Cadastrar os funcionarios indicados pela SMADS no Sistema de Gestdo de Viagens,
criando logins individuais, com a possibilidade dos respectivos registros de senhas pessoais.
3.3.1 A quantidade minima de logins individuais a serem criadas no Sistema é de 50
(cinquenta) acessos, a serem utilizados pelos técnicos dos servicos da rede socioassistencial
bem como seus superiores diretos e os fiscais do Contrato na SMADS.

3.3.2 Realizar o treinamento dos técnicos vinculados a SMADS em relacdo a todos os aspectos
necessarios para o adequado e integral acesso e operacdo do Sistema de Gestao de Viagens
gue sera disponibilizado pela empresa CONTRATADA.

3.3.3 A empresa contratada devera repetir o treinamento todas as vezes em que houver a
substituicdao completa do supracitado sistema de gestdo.

3.4 Prestar, por meio do Sistema de Gestdo de Viagens, os servigos transacionais de emissao,
reemissdo, marcacdo, remarcacao e cancelamento de bilhetes de passagens.

3.5 Reembolsar em até 90 (noventa) dias, a partir da emissdo do bilhete, ao CONTRATANTE, o
valor das passagens eventualmente emitidas, pagas e ndo utilizadas deduzidos os valores
referentes as multas cobradas pelas empresas, independentemente da vigéncia do Contrato
e conforme disposicdes legais incidentes.

3.6 A partir da emissdo de bilhete, se comprovado ser mais vantajoso economicamente a
remarcacao daquele para gozar de valores mais baixos, a CONTRATADA poderd fazé-lo
mediante solicitacdo e/ou autorizacdo da CONTRATANTE.

3.7 Fornecer, sem custo adicional, relatdrios executivos customizados ao Fiscal do contrato,
com base nos dados e informacGes relativos as viagens realizadas e ndo realizadas, bem como

as transagoOes executadas pela CONTRATADA.
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3.7.1 A empresa devera fornecer mediante solicitagao a emissao de relatérios nos quais seja
possivel apurar, no minimo: (i) nimero de passagens emitidas por login de solicitacdo e
autorizacdo, por destino, e por periodo; (ii) valor total gasto com passagens, com
decomposicdo de custo dos demais itens que componham o custo final, por periodo, login e
destino; (iii) nome, documento oficial de identificacdo, por periodo, login e destino.

3.8 Nos casos em que devido a indisponibilidade do Sistema de Gestao de Viagens a solicitagao
de reserva de passagem(s)ocorrer via telefone ou e-mail a CONTRATADA tera o prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas para prestar os servicos transacionais necessarios para a devida
efetivacdo do translado (viagem) solicitado pela CONTRATANTE e demais operagées
necessarias.

3.9 Ainda em relagdo aos casos em que o Sistema de Gestdo de Viagens estiver indisponivel,
a CONTRATADA deverd fornecer passagem(s) para a totalidade do trecho indicado pela
CONTRATANTE cabendo-lhe todas as medidas necessarias para a sua efetivagao.

3.10 A CONTRATADA deverd emitir e enviar a passagem com o prazo de 02 (dois) dias de
antecedéncia ao embarque.

3.11 As passagens terrestres poderdo ser em Onibus interurbano e/ou, intermunicipal e/ou
interestadual de carreira, e deverao incluir seguro, taxa de embarque, entre outras possiveis
despesas necessarias ao embarque.

3.12 Independentemente da forma de pagamento, nos bilhetes de passagens terrestres
devera constar a seguinte informacdo: “Pagamento a conta de recursos publicos.
Reembolsavel exclusivamente em beneficio da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SMADS da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo”.

3.13 Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de
trechos, viagens terrestres (partida/chegada), tarifas promocionais e retirada dos bilhetes.
3.14 Resolucdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques.
3.15 Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas

concedidos pelas empresas.
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3.16 Fornecer, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a comprovacao dos valores
vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por empresa.

3.17 O valor anual estimado para a aquisicdo de passagens terrestres é de RS 361.989,40
(trezentos e sessenta e um mil e novecentos e oitenta e nove reais e quarenta centavos),

conforme quadro abaixo:

Ne, Estimado Equivaléncia

de Passagens om % Valor Médio Valor Total
(1]
Norte 65 7% RS 64872 | RS 42.166,80
Nordeste 430 43% RS 569,21 | RS 244.760,30
Centro- Oeste 54 5% RS 198,48 | RS 10.717,92
Sy
2:::]25;:) (Demais 110 11% R$ 132,29 | RS 14.551,90
E
:;:iszslo() stado de 242 24% R$ 132,29 | RS 32.014,18
sul 95 10% R$ 187,14 | RS 17.778,30
Total 996 100% RS 361.989,40

3.18 A CONTRATADA devera possuir numero suficiente de operadores de forma a atender
integral e adequadamente as necessidades da CONTRATANTE. Onde serdo responsaveis pelo
atendimento as necessidades da CONTRATANTE, devendo ter seus contatos informados por
escrito ao fiscal do contrato, sendo necessario o aviso com antecedéncia minima de 03 (trés)
dias Uteis de qualquer alteragdo dos mesmos.

3.18.1 A CONTRATADA devera, sempre que necessario, dar suporte técnico aos funcionarios
de SMADS na utilizacdo do Sistema de Gestdo de Viagens.

3.18.2 Todas as transagdes deverdao ser operacionalizadas eletronicamente, via sistema
informatizado conforme especificagcdes explicitadas neste Instrumento, inclusive:

3.18.3 Requisicdo e autoriza¢do de passagens por parte dos solicitantes mediante a respectiva
justificativa;

3.18.4 Consulta e busca das tarifas ofertadas (on-line) para o dia e horario préximo ao da
necessidade da viagem dos beneficiarios atendidos pela CONTRATANTE, disponibilizado pelas

empresas, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de transporte terrestre.

PREGAO ELETRONICO n° 90005/SMADS/2025 — processo 6024.2023/0011253-6



v PREFEITURA DE
2 SAO PAULO
SECRETARIA DE
ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

3.18.5 Proposicdo com destaque para a tarifa mais vantajosa da empresa selecionada,
segundo critério do menor preco, compatibilizado com o perfil do passageiro e da viagem a
ser realizada;

3.18.6 Emissao de bilhete de passagem terrestre pela tarifa mais econdémica, compatibilizada
com o perfil do passageiro e da viagem a ser realizados, com taxa de embarque e seguro-
viagem jd incluso, quando cabivel.

3.18.7 Em caso de indisponibilidade temporaria do sistema de que trata a Se¢cdo 5 deste Termo
de Referéncia, a CONTRATADA devera manter operadores habilitados, para atendimento 24
(vinte e quatro) horas, de modo que as reservas possam ser requisitadas por telefone, e-
mail ou qualquer outro meio de comunicacdo, providenciando os respectivos registros no
sistema, em até 02 (dois) dias Uteis.

3.19 Para os fins deste Termo de Referéncia, considera-se:

3.19.1 Self-Booking Tool: nome genérico dos sistemas de busca e autorreserva de passagens
terrestres, entre outros servicos de viagens, podendo incluir a contratacdo de seguro, taxa de
embarque, excesso de bagagem e acompanhante para beneficidrios que o necessitem.
3.19.2 Bilhete de passagem (bilhete): comprovante de passagem terrestre que contém todas
as informacgdes sobre o traslado e o viajante.

3.19.3 Tarifa promocional: tarifas mais baratas oferecidas pelas empresas e podem ter
restricdes, como, por exemplo, ida e volta ou somente ida, ou ainda, ndo ter valor
reembolsavel.

3.19.4 Tarifa cheia/Full Fare: Tarifa cheia, normal sem restri¢des.

3.19.5 Taxa de Transacdo: modelo pelo qual o cliente remunera os servicos das agéncias de
viagens mediante taxa fixa por transacdo para suportar integralmente todos os custos diretos
e indiretos envolvidos na administragcdao das demandas de viagens.

3.19.6 Solicitante: técnico da SMADS que requisitara a viagem para o(a)(s) beneficiario(a)(s).
3.19.7 Beneficiario(a)(s): individuo ou conjunto de individuos beneficiados pelas politicas
assistenciais promovidas pela SMADS.

3.19.8 Autorizador: superior imediato que autorizara a solicitagdao da viagem;

PREGAO ELETRONICO n° 90005/SMADS/2025 — processo 6024.2023/0011253-6



v PREFEITURA DE
SAO PAULO
SECRETARIA DE
ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

3.19.9 Fiscal do contrato: servidor da SMADS responsavel pelo acompanhamento e controle
da execuc¢do do contrato celebrado com a agéncia de viagens;

3.19.10 Reserva/Reservation (equivalente ao termo "booking"): Bloqueio de assentos ou
acomodacdes para um passageiro, ou reserva antecipada de espaco para bagagem, carga ou
correspondéncia;

3.19.11 Emissdo: geragdao de um bilhete de passagem.

3.19.12 Reemissdo/Reissue (sinbnimo de remarcacdo e alteracdo): geracdo de um novo
bilhete de passagem em razdo de qualquer alteracao.

3.19.13 Seguro-viagem: protecdo contra riscos de morte acidental e invalidez permanente
total ou parcial por acidente.

3.19.14 Seguro bagagem: protecdo contra perda, furto, roubo ou extravio de bagagem.
3.19.15 Sistema de Gestdo de Viagens: sistema de tecnologia da informacdo a ser
disponibilizado pela agéncia de viagens corporativas, dotado de funcionalidades (como a Self-
Booking Tool, emissdo de relatérios) que observem os procedimentos, normas, diretrizes e
politicas definidas pela SMADS.

3.19.16 Passagens terrestres: transporte rodoviario realizado por empresa regulamentada

pela ANTT e orgaos reguladores competentes dentro do territdrio nacional.

3.20 Sistema e suas Funcionalidades

3.20.1 O Sistema de Gestdo de Viagens, via web, na modalidade self-booking, devera:
3.20.1.1 Estar Interligado diretamente com os sites das principais empresas terrestres
nacionais, tais como: AGUIA BRANCA, COMETA, GONTIJO, CONTINENTAL, DANUBIO AZUL,
VIACAO 1001, ITAPEMIRIM, EMTRAM e TRANSBRASILIANA.

3.20.2 Suportar as operagdes de processamento, gerenciamento e acompanhamento das
requisicGes e emissdes, bem como os dados a elas relativos, com performance compativel
com a carga e demanda de trabalho exigido;

3.20.3 Para assegurar o disposto no subitem 3.18.2, a Empresa devera garantir que o sistema

esteja compativel em todas as funcionalidades em todos os computadores da Contratante.
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3.20.4 Conter campo proprio para insercao de justificativa, quando da emissdo, remarcacao
ou cancelamento, por parte do solicitante e de autorizacdo do autorizador.

3.20.5 Dispor de armazenamento de dados de maneira a permitir emissao de relatdrios sobre
as transacOes realizadas, informacdo de despesas, estatisticas, economias realizadas, entre
outros aspectos possiveis.

3.20.6 A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, central
de atendimento, com acionamento por meio do Sistema oue-mail ou telefone, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive
feriados, para que sejam sanadas questdes e problemas com passagens, inclusive aquelas que
ndo sejam emitidas por meio do Sistema.

3.20.6.1 A CONTRATADA deverd realizar procedimento de identificacdo dos técnicos
autorizados a utilizar este servico, mediante confirmacao de alguns de seus dados pessoais ou
outros que julgar necessarios.

3.20.6.2 E responsabilidade da Contratada providenciar os mecanismos de seguranca que
garantam a autenticidade e legitimidade das atividades previstas no Contrato, tanto via
Sistema quanto via Central de Atendimento.

3.20.6.2.1 Possibilitar:

3.20.6.2.1.1 Emissao de comprovante da reserva;

3.20.6.2.1.2 Emissdo instantanea de bilhete de passagem eletrénica remissao, remarcacao e
cancelamento;

3.20.6.2.1.3 Marcacao dos bilhetes de passagens nos hordrios estabelecidos, inclusive
retorno, endosso, desdobramento, bem como qualquer tarefa associada a esses
procedimentos.

3.20.6.2.1.4 Emissao de relatdrios a CONTRATANTE que reflitam, dentre outros, os seguintes
dados e informacoes referentes a: (i) Bilhetes de passagens emitidas; (ii) Bilhetes de passagens
(faturados) e ndo utilizados; (iii) Destinos mais utilizados; e (iv) Requisicdo de reembolso do

valor de passagens emitidas, pagas e ndo utilizadas.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1 Ndo serad admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.2 Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021.

4.3 Ndo ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos
4.4 Os servicos serdo executados na(s) dependéncia(s) da CONTRATADA, mediante
disponibilizacdo ao CONTRANTE de Sistema on-line (em tempo real) de Gestdo de Viagens
Corporativas, de acordo com as definicbes, requisitos e funcionalidades constantes neste
Instrumento, correndo por conta desta as despesas de seguro, transporte, tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, entre outros decorrentes da execucdo do presente objeto.
4.4.1 Para assegurar o disposto no item 7.5, a Empresa poderad tomar conhecimento das
configuracdes e recursos tecnoldgicos da SMADS para garantir que o sistema esteja

compativel em todas as funcionalidades em todos os computadores da Contratante.

5 MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1 Os servicos serdo executados na(s) dependéncia(s) da CONTRATADA, mediante
disponibilizacdo ao CONTRANTE de Sistema on-line (em tempo real) de Gestdo de Viagens
Corporativas, de acordo com as defini¢bes, requisitos e funcionalidades constantes neste
Instrumento, correndo por conta desta as despesas de seguro, transporte, tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, entre outros decorrentes da execucdo do presente objeto,
devendo a Contratada:

5.1.1 Executar fielmente o contrato, de acordo com as cldusulas avencadas, conforme
especificacGes deste Termo de Referéncia;

5.1.2 Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, no prazo
estipulado pelo Fiscal do Contrato, o objeto deste Termo de Referéncia, em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao;

5.1.3 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo do contrato,

cujas obrigagOes deverdo atender prontamente;
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5.1.4 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade e fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da CONTRATANTE;

5.1.5 Arcar com todos os encargos incidentes a integral e adequada execucdo do presente
objeto, inclusive trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais;

5.1.6 Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigcos, com poderes de
representante ou preposto para tratar com Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social — SMADS, sobre assuntos relacionados a execu¢ao do contrato;

5.1.7 Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar e cancelar bilhete de passagens que trata
este presente Termo de Referéncia;

5.1.8 Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens
e quaisquer outros aspectos que envolvam a logistica de embarque;

5.1.9 Reembolsar a CONTRATADA o valor correspondente ao preco da passagem, subtraido
do valor referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que,
regulam a matéria, devidamente comprovado, em virtude da ndo utilizagao da passagem, no
prazo maximo de 90 dias, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extin¢cdo contratual;

5.1.10 Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou
trechos ndo utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o
respectivo abatimento;

5.1.11 Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas, tais como: salarios,
transportes, alimentacdo, didrias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizagGes civis e quaisquer outras que forem devidas
a seus empregados no desempenho dos servicos, ficando ainda a CONTRATANTE isenta de
qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

5.1.12 Manter, durante toda a execug¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao;

5.1.13 Emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do servico de

agenciamento de viagens e outra com o valor das passagens e outros valores cabiveis;
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5.1.14 Em relagdo a todo tipo de prestacdao de contas e agdes visando o monitoramento,
fiscalizacdo e avaliacdo dos servigos prestados vinculados ao objeto deste presente Termo de
Referéncia, seja pela CONTRATANTE e/ou por 6rgdos de fiscalizagdo/controle, a CONTRATADA
deverd, no que Ihe couber e a qualquer tempo, fornecer o apoio técnico solicitado;

5.1.15 A CONTRATADA nao podera, sob nenhuma hipdtese, dificultar ou inviabilizar parcial ou
plenamente a prestacao de contas que a CONTRATANTE devera apresentar aos orgaos de
controle ou qualquer outro que solicite dados e/ou informacGes relativas as atividades
desenvolvidas em consonancia com este Termo de Referéncia;

5.1.16 O apoio técnico a qual refere-se o caput do item 5.1.14 baseia-se no fornecimento pela
CONTRATADA de dados, informacgdes, documentos, entre outras formas possiveis de apoio,
relativos a qualquer aspecto da prestacao de servigo ora previsto por este presente Termo de
Referéncia;

5.1.17 Todo tipo de apoio técnico a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera ser da forma
mais detalhada possivel, de forma a atender plenamente as necessidades da contratante;
5.1.18 Nao modificar as especificacdes dos servigos ora aqui estabelecidos por este Termo
sem autorizag¢do por escrito do fiscal do contrato indicado pela CONTRATANTE;

5.1.19 Os casos nao abordados por este Termo serdo definidos pela CONTRATANTE, visando
sempre manter o padrdo de qualidade previsto para os servicos em questao;

5.1.20 Manter sigilo, ndo reproduzindo, divulgando ou utilizando em beneficio prdprio, ou de
terceiros, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao
da execuc¢do do presente objeto;

5.1.21 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as

obrigacOes estabelecidas.

5.2 Das obrigagdes da Contratante
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5.2.1 Além das demais especificagdes constantes a este Termo de Referéncia sdao obrigacdes
da CONTRATANTE:

a. Utilizar-se do sistema referendado no item 3.18 para emissdo, reemissao e cancelamento
de passagens, ou, se ndo disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail.

b. Definir a reserva de passagem terrestre ao menor preco, salvo sob autorizacdo do fiscal do
contrato e/ou autoridade competente.

c. Solicitar formalmente a CONTRATADA, no caso de ndo utilizacdo de bilhete de passagem,
em seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito),
situacdo em que a CONTRATADA devera emitir a correspondente nota de crédito que, por
medida de simplificagdo processual, deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na
propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA,;

d. Proporcionar todas as condicGes necessdrias ao bom andamento da prestacdo dos servicos
contratados;

e. Comunicar a CONTRATADA, qualquer irregularidade na prestacdo dos servicos;

f. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucdo dos servicos, fixando prazo para sua corre¢ado;

g. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, a disposicdo de aplicacdo de eventuais penalidades,
garantindo o contraditdrio e a ampla defesa;

h. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por pelo menos um representante
especialmente designado;

i. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com este Termo de
Referéncia.

j. Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, as certiddes que comprovem o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos que incidam sobre a execug¢ao do objeto que ora
aqui se especifica.

k. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio dos fiscais do Contrato, ou outro(s)

servidor(es) designados para esse fim;
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I. Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverao ser processados

na préxima fatura emitida pela CONTRATADA.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Preposto
6.2.1 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execucao

do objeto Contratado.

6.3 Fiscalizacdo

6.3.1 Nos termos do artigo 117 da Lei Federal n2 14.133/2021, a fiscalizagdo do presente
contrato ficara a cargo do servidor LUIZ FERNANDO FRANCISQUINI, portador(a) do R.F. n®
7546891, sendo seu substituto a servidora MARINA LOPES FERNANDES, portador do R.F n2
7776390 designado pela Unidade Técnica Requisitante.

6.3.1.1 O fiscal do ajuste acompanhara a execu¢do do contrato para verificacdo do

atendimento as condi¢Oes estabelecidas no instrumento

7 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

7.1.1 A remuneracdo total a ser paga a agéncia de viagens serd apurada a partir da
multiplicagdo da taxa de transagdo pelo numero de passagem fornecidas na prestagdo de

servico de Agenciamento de Viagens, somadas ao valor da efetiva passagem, e eventuais taxas
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de embarque, seguros e adicionais de excesso de bagagem e serd remunerada nas seguintes
hipdteses:

7.1.1.1 A cada emissdo, reemissdo (alteracdo/remarcacdo) de passagens efetuadas pelo
proprio interessado ou servidor autorizado da CONTRATANTE diretamente no sistema ou, se
ndo disponivel o sistema, via telefone e ou e-mail, independentemente da(s) rota(s) ou
destino(s), por viagem, assim considerada a operacdo de emissdo dos trechos entre origem e
destino.

7.1.1.2 A cada cancelamento de passagem pelo préprio interessado ou servidor autorizado da
CONTRATANTE diretamente no sistema, ou se ndo disponivel o sistema, via telefone e ou e-
mail;

7.1.1.3 A informacdo de cancelamento sera fornecida pela CONTRATANTE preferencialmente
via Sistema, ou a central de atendimento da CONTRATADA por e-mail ou telefone, com base
nas informagdes do bilhete de passagem emitido.

7.1.1.4 Apds o recebimento da informacdo acima, a CONTRATADA deve efetuar o
cancelamento do bilhete de passagem no prazo maximo de 60 (sessenta) minutos,
objetivando a isencdo da cobranca de taxas.

7.1.1.5 Todas as solicitagdes de cancelamento devem constar em Relatdrio para controle dos
bilhetes de passagem passiveis de reembolso.

7.1.1.6 Imediatamente apds o cancelamento, a CONTRATADA devera requerer junto a
empresa de transporte o reembolso dos valores aos quais a CONTRATANTE eventualmente
tenha direito.

7.1.1.7 A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso
tdo logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem.

7.1.1.8 O reembolso deve ocorrer no prazo maximo de 90 (noventa) dias, a partir da emissao
do bilhete, conforme item 7.1.1.7.

7.1.1.9 O reembolso obedecerd as eventuais restricdes constantes das condi¢des de sua

aplicacdo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.
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7.2 O servico de Agenciamento de Viagens compreende a emissdo, remarcacao e
cancelamento de passagens, nacionais, interestaduais e intermunicipais, pela agéncia de
viagens.

7.3 A CONTRATANTE pagara, ainda, a CONTRATADA o valor da passagem acrescido de
possiveis taxas e servicos complementares a efetivacdo do servico (taxa de embarque, seguro,
entre outros) emitidas no periodo faturado.

7.4 O preco das passagens, a ser cobrado pela CONTRATADA, devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas empresas de transporte terrestre, inclusive em casos de tarifas
promocionais, nas formas estabelecidas pelos érgdos governamentais reguladores.

7.5 A CONTRATADA devera emitir duas faturas e/ou notas fiscais distintas, por quinzena, uma
contendo o valor do servico de agenciamento de viagens e outra com o valor das passagens
acrescido de outros valores cabiveis;

7.6 A CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal/Fatura eletrénica dos servicos prestados
emitidas e entregues a Unidade Fiscalizadora da CONTRATANTE, para fins de liquidacdo e
pagamento, a cada 15 (quinze) dias, sendo uma no 162 (décimo sexto) dia corrido, referente
ao faturamento do dia 12 ao dia 15 e outra no 12 dia do més subsequente referente ao periodo
de 16 a 30.

7.7 Nos casos de remarcacdo dos bilhetes em que houver divergéncia entre os valores
encontrados, cabe a CONTRATANTE pagar a CONTRATADA o valor desta diferenca.

7.8 No valor do servico de Agenciamento de Viagens deverdo estar incluidos todos os custos
e despesas, tais como: custos diretos e indiretos (inclusive tributos, encargos sociais e
trabalhistas, contribuicGes parafiscais, transporte, seguro, insumo), além de quaisquer outros
necessarios ao cumprimento integral e adequado do objeto deste TR.

7.9 Os pagamentos dos servicos efetivamente prestados serdo efetuados quinzenalmente
pela CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia util, contado da apresentacdo da nota fiscal/fatura
correspondente, emitida sem rasura, em letra legivel, em nome da Secretaria Municipal de

Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS, devidamente atestada e acompanhada do
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Relatdrio de Passagens Emitidas, devendo ser creditados a favor da CONTRATADA, em moeda
corrente nacional, apds aceite e atesto por parte do fiscal do contrato.

7.10 As Notas Fiscais/Faturas correspondentes as passagens terrestres deverdo ser
apresentadas contendo os seguintes dados:

7.10.1 Numero da requisicdo/solicitacdo;

7.10.2 Nome do passageiro;

7.10.2 Identificacdo do bilhete (nimero, transportadora, horario e o trecho);

7.10.3 Valor da tarifa aplicada (bilhete);

7.10.4 Valor da requisicao;

7.10.5 Valor do bilhete;

7.10.6 Valor da taxa de embarque;

7.10.7 Copia do bilhete de passagem;

7.10.8 Valor bruto da fatura;

7.10.9 Valor liguido da fatura;

7.10.10 Valor da deducdo dos tributos;

7.10.11 Valor do servico de Agenciamento de Viagens;

7.10.12 Nome da unidade que solicitou o bilhete;

7.10.13 Numero do empenho;

7.10.14 Valor da multa aplicada pela empresa em razao do cancelamento das passagens nao
utilizadas, quando for o caso.

7.11 Os pagamentos poderao ser sustados pela CONTRATANTE, nos seguintes casos:

7.11.1 Ndo cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA com terceiros, estes relacionados
com os servicos contratados e que, a juizo da CONTRATANTE, possam, de qualquer forma,
causar-lhe prejuizos ou colocar em risco a prestacdo dos servicos;

7.11.2 Inadimplemento das obrigacbes da CONTRATANTE assumidas mediante este Contrato;
7.11.3 Erros ou vicios nas Notas Fiscais/Fatura.

7.12 Havendo irregularidade ou imperfeicées na emissdo dos documentos fiscais ou

circunstancia que impeg¢a a liquidagao da despesa, a mesma sera devolvida pelo Fiscal a
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CONTRATADA e o pagamento ficara pendente até que providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap0ds a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacao do documento fiscal, ndao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
7.13 Serdo retidas na fonte e recolhidas previamente aos cofres publicos as taxas, impostos e
contribuicGes previstas na legislacdo pertinente, cujos valores e percentuais respectivos
deverdo estar discriminados em local proprio do documento fiscal de cobranga.

7.14 No caso de situacdo de isencdo de recolhimento prévio de algum imposto, taxa ou
contribuicdo, deverda ser consignada no corpo do documento fiscal a condicdo da
excepcionalidade, o enquadramento e fundamento legal, acompanhado de declaracdo de
isengdo e responsabilidade fiscal, assinada pelo representante legal da empresa, com fins
especificos e para todos os efeitos, de que é inscrita/enquadrada em sistema de apuragdo e
recolhimento de impostos e contribuicdes diferenciado, e que preenche todos os requisitos
para beneficiar-se da condigao, nos termos da lei.

7.15 Poderdo ser descontadas do pagamento eventuais multas e sancdes pendentes sobre a
CONTRATADA.

7.16 Para o pagamento a CONTRATANTE realizard consulta prévia ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), quanto, a Habilitacdo Juridica,
Regularidade Fiscal Federal, Estadual e Municipal, além dos requisitos para Qualificacdo
Econdmico-Financeira, entre outros que estardo previstos em Edital, para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo.

7.17 Constatada a situacdo de irregularidade no SICAF, a CONTRATADA sera notificada, por
escrito, para que no prazo de 30 (trinta) dias regularize sua situa¢cdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa, sob pena de rescisdo contratual.

7.18 O prazo estipulado podera ser prorrogado a critério da Administragao.

7.19 Quaisquer alteracbes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE,
por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos

decorrentes de pagamentos incorretos devidos a falta de informacao.
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8 INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b. der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execu¢ao do contrato;
f. praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

g. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2 Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucgdo parcial do contrato, sempre
gue nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

8.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

” Ilfll “"
’

descritas nas alineas “e”, g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,

gue justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realiza¢do de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog3o de critério de julgamento pelo
MENOR PRECO do agenciamento.

9.2 O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco unitdrio
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9.3 Para o objeto sujeito ao regime de empreitada por preco unitario o critério de

aceitabilidade de precos sera pelo MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO, conforme segue:

SERVICOSDEAGENCIAMENTODEVIAGENS

VALOR DiSPONIVEL O
LOTE | ITEM DESCRIMINACAO DOS SERVICOS PARA O PAGAMENTO DE
PASSAGENS —em RS (1)

(a) Bilhetes de Passagens
Terrestres (rodovidria) em todo o territério
1 nacional, conforme especificacdes contidas em RS XX
seu respectivo Termo de Referéncia. Estimativa

anual de 996 passagens / ano.

5 TAXA DE TRANSACAO
ITEM DESCRIMINACAO DOS SERVICOS
A —-emRS$ (2)
(b) Prestacdo de servico de agenciamento de
viagens, conforme especificado em seu
respectivo Termo de Referéncia, de passagens RS XX
? terrestres (rodovidria), pelas agéncias de
viagens. Valor estimado do agenciamento: RS
XX
TOTAL (1 +2) RS XX

(1) Para o valor apresentado para o Item 1 nédo haverd disputa de lances, ou seja, ndo deverd
ser alterado. Trata-se apenas de proje¢des de gastos visando a aquisicdo das passagens e
transparéncia na contratagdo. A presente proposta deverd se ater-se exclusivamente sobre os

valores dos Itens 2.
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(?) A Taxa de Transagédo deverd considerar todos os custos necessdrios para a emissdo dos
bilhetes terrestres, estando computados itens como tributos, seguros, encargos e todas as
demais despesas que onerem o referido fornecimento.

(3) Durante o certame licitatdrio, serd considerada vencedora a empresa que apresentar a

menor Taxa de Transagdo para passagens terrestres (Iltem 2).

9.4 Exigéncias de habilitagdo

9.4.1 Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

9.4.1.1 Habilitagdo juridica
a) A licitante devera comprovar sua existéncia juridica, e quando cabivel, a autorizagcdo para o

exercicio da atividade a ser contratada.

9.4.1.2 Habilitagdo fiscal e trabalhista

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Certiddo de regularidade de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da Unido,
inclusive as contribuicdes sociais.

c) Certificado de Regularidade de Situacdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servico
(FGTS).

d) Certiddo de Regularidade em relacdo a Fazenda Publica Municipal.

e) Certiddo de regularidade perante a Justica do Trabalho.

9.4.1.2.1 A licitante deve apresentar declaracdo de que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, sob as penas da Lei,
conforme o disposto no artigo. 79, inciso XXXIII da Constituicdo Federal e inciso VI do art. 68
da Lei Federal n2 14.133/2021.

9.4.1.2.2 Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de

negativas.
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9.4.1.3 Qualificagdo Econdmico-Financeira

a) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica em data ndo superior a 60 (sessenta) dias da data da abertura do certame,
se outro prazo nao constar do documento.

a.1) Se a licitante ndo for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera ser
substituida por certiddo negativa de a¢Ges de insolvéncia civil, ou documento equivalente.

b) Balango patrimonial, demonstrativo de resultados e demais demonstragdes contdbeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem
a boa situacdo financeira da empresa, vedada sua substituicdo por balanco ou balancetes
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés
meses da data da apresentagdo da proposta.

b.1) A empresa que for constituida a menos de dois anos podera entregar os documentos
previstos no subitem anterior apenas relativos ao Ultimo exercicio, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei.

b.1.1) Serdo considerados como na forma da Lei, o Balanco Patrimonial, o Demonstrativo de
Resultados e demais Demonstragdes Contdbeis, assim apresentados:

b.1.2) Na sociedade empresaria regida pela Lei n?. 6.404/76, 11.638/07, 11.941/09, mediante
documento publicado em Diario Oficial ou em jornal de grande circulagao.

b.2) As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituracdo Contabil Digital e que ndo
tenham optado por esse meio, deverdo apresentar o Balango Patrimonial, Demonstrativos de
Resultados e Demonstracdes Contabeis, extraidos do Livro Diario, contendo Termo de
Abertura e de Encerramento, assinados pelo representante legal da licitante,
preferencialmente na forma eletronica e/ou digital e pelo contador e/ou técnico responsavel
pela sua elaboracdo, e comprovadamente registrado na Junta Comercial ou no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Cartério de Registro de Titulos e Documentos para Sociedades

Simples.
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b.3) Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a Escrituracdo Contabil
Digital (ECD) deverdo apresentar a impressdo do arquivo gerado pelo SPED Contabil constando
o Termo de Abertura e Encerramento com o termo de autenticagao eletrénica gerada pelo
sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracdo de Resultado do Exercicio.

c) Comprovacao, na forma da lei, de possuir Patriménio Liquido correspondente a, no minimo,

RS 18.130,40 (dezoito mil e cento e trinta reais e quarenta centavos).

9.4.1.4 Qualificagao Técnica

a) Atestado(s) e certiddao(Ges) de capacidade técnico-operacional, em nome da licitante,
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m) prestacdo de
servico anterior pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, equivalente a, no
minimo, 30% (trinta por cento) do numero estimado de passagens rodovidrias, com
caracterizagao do bom desempenho da licitante.

a.1) O(s) atestado(s) ou certiddo(Oes) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado,
original ou cépia reprografica autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de
guem o(s) expediu, com a devida identificacdo, ndo lhe sendo exigido prazo de validade.

b) Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de empresas que atuam no setor turistico,
Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos (Cadastur), em plena validade, expedido pelo
Ministério do Turismo, nos termos da Lein2 11.771/2008, Lei n® 12.974/2014, e Portaria MTur
n? 38/2021.

10 VALIDADE DA PROPOSTA
10.1 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, o qual sera

contabilizado a partir da data de sua entrega.

11 DISPOSICGES FINAIS
11.1 A acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizacdo ndo eximira a CONTRATADA de total

responsabilidade de executar as atividades, com toda a cautela e adequada técnica.
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11.2 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢cdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais, estaduais e/ou municipais disciplinando a matéria, bem
como de recomendacgdes técnicas tecidas pelos érgaos fiscalizadores, reguladores e acordos
coletivos de trabalho ou documentos similares vinculados as categorias profissionais

requeridas no certame.
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(UTILIZAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

PROCESSO: 6024.2024/0011253-6

PREGAO ELETRONICO Ne2: 90005/SMADS/2025

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS DE
AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL, COMPREENDENDO
OS SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCACAO, REMARCACAO E
CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NO TERMO DE REFERENCIA, PARA ATENDER
AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS PELAS POLITICAS
ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM ESPECIAL O BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM, DA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO (PMSP), CONFORME CONDIGOES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

A (empresa) .............. inscritano CNPJ sob n2......... , estabelecida
MB creeeeeeereennieeeeneens ,n2 ... , telefone/fax n9 ............ , e-mail coovvveiinnnnen. , prop0e prestar o

servico licitado, nos seguintes precos e condicdes:

SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS
Item Descricao Valor Unitario da Quantidade de Valor Estimado
Taxa de Bilhetes Estimados de
Transacao (A) por ano (B) Agenciamento
(C=AxB)
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Prestacdo de servico
de agenciamento de
viagens, conforme
especificado no
01 RS 996 RS
Termo de Referéncia,
de passagens

terrestres

(rodoviarias)

01 - A Taxa de Transac¢ao devera considerar todos os custos necessarios para a emissao dos
bilhetes terrestres, estando computados itens como tributos, seguros, encargos e todas as
demais despesas que onerem o referido fornecimento.

02 - Durante o certame licitatério serd considerada vencedora a empresa que apresentar o
menor valor estimado de agenciamento para fornecimento passagens terrestres, resultante
da multiplicagao do numero estimado de bilhetes pelo valor unitario da taxa de Transagao
03 — PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura do
Contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021,
e do artigo 116 do Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das
partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigacdes, bem como a pesquisa
prévia revele que os precos sdo compativeis com os de mercado.

04 - VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da apresentacao
da proposta.

05 - PRAZO DE INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS: Maximo de até 30 (trinta) dias corridos
a contar da assinatura do contrato.

06 — DECLARACOES:

- Declara, sob as penas da lei, que os precos cotados incluem todos os custos e despesas
necessarios ao cumprimento integral das obrigacdes decorrentes da contratacao, tais como,

custos diretos e indiretos, fornecimento de insumos, tributos incidentes, taxa de
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administracdo, encargos sociais, trabalhistas, seguros, beneficios e despesas indiretas, ai
incluidas as despesas fiscais e o lucro da empresa, e quaisquer outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto do ajuste objetivado, de modo que nenhuma outra
remuneracdao seja devida, em qualquer hipdtese de responsabilidade solidaria pelo
pagamento de toda e qualquer despesa, direta ou indiretamente relacionada com a prestacao
dos servigos.
- Declara que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas e
condi¢cbes do Edital e Anexos, relativos a licitacdo supra, bem como as disposicdes da Lei
Federal n? 14.133/2021 Lei Complementar n2 123/2006, com a redacdo que lhe atribuiu a Lei
Complementar 147/2014 e Decretos n? 56.475/2015 e demais leis e normas complementares
gue disciplinam o certame e que integrardo o ajuste correspondente, no que lhe for
pertinente.
- Declara, sob as penas da lei, que tem condigdes de executar a quantidade estabelecida no
prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de fornecimento
porventura existentes, bem como que prestara os servicos de acordo com as especificacdes
técnicas (Anexo | do Edital), respeitando as condi¢cdesde e requisitos especificos, enfim todas
as especificacdes.
- Declaro, sob as penas do artigo 299 do Cddigo Penal, que terei a disponibilidade, caso venha
a vencer o certame, do objeto licitado para realizar a entrega no prazo previsto.
- Declaro, apresentar planilha de composicdo de custos, conforme disposto no artigo 46 do
Decreto 62.100/2022.

Sdo Paulo, de de 2025.

(assinatura e identificagdo do representante legal/procurador da licitante)

Nome:
R.G.: CPF:

Cargo:
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(UTILIZAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE NAO CADASTRAMENTO E INEXISTENCIA DE DEBITOS
PARA COM A FAZENDA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N2: 90005/SMADS/2025

PROCESSO: 6024.2024/0011253-6

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS
DE AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCACAO,
REMARCAGCAO E CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NESTE TERMO, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS
PELAS POLITICAS ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM ESPECIAL O BENEFICIO
EVENTUAL PASSAGEM, DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO (PMSP),
CONFORME CONDIGOES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA
DESTE EDITAL.

A empresa inscrita no CNPJ sob ne , por
intermédio de seu representante legal, Sr., portador(a) da Carteira de
Identidade n? e do CPF n? DECLARA, sob as penas dalei, que
ndo esta inscrita no Cadastro de Contribuintes Mobilidrios do Municipio de Sdo Paulo,

bem assim que nao possui débitos para com a Fazenda deste Municipio.

(local do estabelecimento), de de 2025.

(nome completo, cargo ou fungio e assinatura do representante legal/procurador)
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(UTILIZAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
ANEXO V
MODELO DE DECLARAGOES

PREGAO ELETRONICO N2: 90005/SMADS/2025

PROCESSO: 6024.2023/0011253-6

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGCO DO AGENCIAMENTO

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS
DE AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL,
COMPREENDENDO OS SERVIGCOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCAGAO,
REMARCAGCAO E CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NO TERMO DE
REFERENCIA, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE
BENEFICIARIOS ATENDIDOS PELAS POLITICAS ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM
ESPECIAL O BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM, DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO (PMSP), CONFORME CONDIGOES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL.

A inscrita no CNPJ sob n2 , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a). , portador(a) da Carteira de ldentidade
ne e do CPF n? DECLARA:

1. para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021, que
ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicdo de aprendiz.

2. que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagao no
presente processo licitatério, inclusive condenagdo judicial na proibicdo de contratar

com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, transitada
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em julgada ou ndo desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de improbidade
administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.
3. gue ndo se encontra declarada inidénea, nem suspensa ou impedida de licitar e
contratar com a Administragao Publica.

4, gue observou e atende plenamente aos requisitos previstos aos paragrafos §19,
§29, 8§32 do art. 42 da Lei Federal n2 14.133/2021 (aplicavel a ME/EPP).

5. que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacdo.

6. nao possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso llI
do art. 52 da CF/88.

7. que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte, que cumpre
os requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento estabelecido em seus arts. 42 a 49.

8. gue, durante toda a execugdo contratual, ird atender aos dispostos no Decreto
Federal n®. 11.430/2023 e Artigos 25 e 60 da Lei Federal n?. 14.133/2021.

9. gue garantird sigilo absoluto das informacGes no decorrer do certame, bem
como em todas as etapas de prestacao dos servicos, com atencao especial a Lei Federal

n2 13.709 de 14 de agosto de 2.018, a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD.

(local do estabelecimento), de de 2025

Representante Legal/Procurador

(nome completo, cargo ou funcgdo e assinatura do representante )

PREGAO ELETRONICO n° 90005/SMADS/2025 — processo 6024.2023/0011253-6



, PREFEITURA DE

¢ SAO PAULO
SECRETARIA DE
ASSISTENCIA E
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

ANEXO VI
CRITERIOS DE ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA
(BALANGO PATRIMONIAL)
PREGAO ELETRONICO Ne: 90005/SMADS/2025
PROCESSO: 6024.2023/0011253-6
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO DO AGENCIAMENTO
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS SISTEMATIZADOS
DE AGENCIAMENTO DE PASSAGENS RODOVIARIAS, NO AMBITO NACIONAL,
COMPREENDENDO OS SERVIGCOS DE RESERVA, EMISSAO, REEMISSAO, MARCAGAO,
REMARCAGAO E CANCELAMENTO, ENTRE OUTROS DESCRITOS NO TERMO DE
REFERENCIA, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DE DESLOCAMENTO DE
BENEFICIARIOS ATENDIDOS PELAS POLITICAS ASSISTENCIAIS PROMOVIDAS PELA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL (SMADS), EM
ESPECIAL O BENEFICIO EVENTUAL PASSAGEM, DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO (PMSP), CONFORME CONDIGOES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL
A situacdo econdmica e financeira da licitante serd aferida mediante a apresentacdo do
balango patrimonial do exercicio anterior ao da realizagdao do certame licitatdrio e dos

indices de: Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG).

Ativo Circulante + Ativo Realizdvel a Longo

indice de Liquidez Geral (LG): > 1
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
i Ativo _Circulante
Indice de Liquidez Corrente (LC): 2 1
Passivo Circulante
i Ativo Total
Indice de Solvéncia Geral (I1SG): 2 1

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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