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Nos dias 14 e 15 de setembro, o
HSPM realizou a 372 edi¢ao da Se-
mana Interna de Prevencao de Aci-
dentes de Trabalho e Meio Ambiente
(SIPATMA), no Anfiteatro Dr. Argos
Meirelles. Com o tema “Cuidar de
pessoas e do meio ambiente tam-
bém é prevenir acidentes”, a progra-
macao reuniu palestras, oficinas e
atividades voltadas a seguranc¢a no
ambiente de trabalho, a salde dos
colaboradores e a prevencao de aci-
dentes e doencas.

A abertura do evento contou
com a participacdo da Dra. Gislene
Aparecida Bencini Camillo, Chefe de
Gabinete em substituicao, represen-
tando a Dra. Elizabete Michelete, Su-
perintendente do HSPM; da Sra. Sel-
ma Silveira, Presidente da Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes
(CIPA); e do ENng. Alan dos Santos de
Jesus, Vice-Presidente da CIPA.

No primeiro dia, os profissionais
do HSPM participaram de uma pro-
gramacao diversificada de palestras.
Entre os destaques estiveram “Estig-
mas em Saude Mental”, ministrada
pelas psicologas Cristiani Kobayashi
e Maria Amélia C. de Souza, da Rede
Somos, da Coordenadoria de Gestao
de Saude do Servidor (COGESS).

No segundo dia, a programacao
comecou com a “Oficina de Motiva-

ADOTE ESSA IDEIA:

¢3o: da etimologia a pratica”, reali-
zada pelo Grupo Soul Alegria, pro-
jeto voluntario vinculado a Central
de Acao Voluntaria (CAV) do HSPM.
Em seqguida, o Dr. Gilberto Natalini,
Coordenador da Comissao dos Médi-
cos pelo Meio Ambiente e pelo Clima
da Associacao Paulista de Medicina
(APM), apresentou a palestra “Sau-
de, Ambiente e Clima”, na qual abor-
dou os impactos do aquecimento
global e destacou a proximidade de
um cenario critico para o planeta.

Além das palestras, a SIPATMA
contou com a estacao “Primeiros
Socorros Emocionais”, realizada nos
dias 14 e 15, com atividades de Prati-
cas Integrativas e Complementares
em Saude (PICS), como meditacao,
barras de access e radiestesia, con-
duzidas por voluntarios das PICS. No
dia 15, os participantes também pu-
deram receber atendimentos de Es-
timulacdo Neural e Barras de Access
durante a programacao.

Durante o segundo dia, a Supe-
rintendente também deixou uma
mensagem aos profissionais do
HSPM, destacando a importancia do
aprendizado continuo, do trabalho
em equipe e do atendimento huma-
nizado. “€ importante aprendermos
sempre e gostaria de agradecer pelo
trabalho que vocés fazem aqui. Te-
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372 SIPATMA destacou cuidado e seguranca

nho muito orgulho de estar aqui e
de trabalhar com uma equipe que é
muito coesa e dedicada”, afirmou a
Superintendente.

0 evento teve 245 participacoes,
foi realizado pela Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes (CIPA),
com apoio da Divisao de Capacitacao
e Desenvolvimento e do Departa-
mento de Gestao de Talentos (DGT).

Faltometro de Setembro - Consultas:

HSPM
Agendadas: 39.993 e Faltas: 6.377

Ambulatoério Desc. Santo Amaro
Agendadas: 427 e Faltas: 72

Ambulatério Desc. Lapa
Agendadas: 881 e Faltas: 163

Ambulatorio Desc. Carrao
Agendadas: 1.022 e Faltas: 248

Ambulatorio Desc. Tucuruvi
Agendadas: 890 e Faltas: 151

Ambulatério Desc. Sao Miguel
Agendadas: 1.015 e Faltas: 111

Total de faltas: 7.122

Total de consultas agendadas: 44.228
Para cancelar ligue: (11) 3397-8000 / 8001

No més de setembro o HSPM
recebeu emenda parlamentar:

Vereador Lucas Pavanato
RS 100 mijl P22 2ovisicso de

material permanente

CAMEQUE-SE

DESCARTE CERTO!



Acompanhe o andamento das obras de revitalizacao:

Pintura sala de classificacao 1e 2
do Pronto-Socorro Adulto
A equipe do Departamento de

Engenharia e Manutencao reali-

zou melhorias na pintura das salas
de classificacao 1 e 2 do Pronto-So-
corro Adulto. Com as mudancas,
0s pacientes receberao o primeiro
atendimento em um espaco mais
adequado, organizado, confortavel
e acolhedor.

Recuperacao e melhorias do piso
(3° andar)
Assim como o piso do hall do 2°
andar, o piso do 3° andar também
pPassou por recuperagao.

Pintura do 9° andar A
Toda enfermaria passou por melhorias na pintura, elétrica e hidraulica,
proporcionando um espaco visualmente mais agradavel.
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Reparo na tubulacao de esgoto
(3° andar)
Com o reparo na tubulacao de esgoto na sala 30, os pacientes passam a
contar com um espaco com melhor estrutura para as sessoes de fisioterapia.

Palestra de valorizacao da vida aconteceu no HSPM

No dia 30 de setembro, no anfite-
atro do HSPM, foi realizada a pales-
tra "Valorizacao da Vida”, conduzida
pelas voluntarias do Centro de Valo-
rizacao da Vida (CVV), Rosmary Fer-
reira de Sa e Rosilene Bezerra dos
Santos.

Durante a conversa, as palestran-
tes trouxeram dados sobre o suicidio
no Brasil, que registra 15.507 mortes
por ano, ressaltaram que falar sobre
suicidio ainda é um tabu em nossa
sociedade, tiraram duvidas dos par-
ticipantes e esclareceram que a mor-

te por suicidio envolve muitos fato-
res e nunca tem uma Unica causa.

As voluntarias também ressalta-
ram a importancia de estar verda-
deiramente presente com o outro,
ficar atento aos sinais de que algo
nao vai bem com quem esta proxi-
mo, oferecer uma escuta atenta e
acolher sem julgamentos. A pales-
tra contou com 39 participantes e
foi realizada pelo Departamento de
Gestao de Talentos (DGT), por meio
da Divisao de Capacitacao e Desen-
volvimento.
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Rede Somos celebrou trés anos de atividade

A Dra. Elizabete Michelete foi
convidada a participar do evento
“Balanco de trés anos da Rede SO-
MOQS”, realizado pela Prefeitura de
Sao Paulo, por meio da Secretaria
Municipal de Gest3ao, com o objeti-
vo de apresentar os resultados das
acdes desenvolvidas ao longo dos
trés anos do programa e reconhecer
o trabalho realizado.

A abertura contou com a presen-
ca dasecretaria municipal de Gestao,
Marcela Arruda; da coordenadora de
Gestao de Saude do Servidor, Valé-
ria Pugliese; da secretaria-executiva
de Atencao Basica, Especialidades e
Vigilancia em Saude, Sandra Sabino
Fonseca; da secretaria municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento So-
cial, Eliana Gomes; e da secretaria
municipal de Seguranca Urbana, Ju-
liana Lopes Bussacos, entre outras
autoridades.

A Superintendente do HSPM es-
teve acompanhada de Andrea As-
sis, diretora do Departamento de
Gestao de Talentos; Cassia Sampaio
Moura, diretora da Divisao de Capa-
citacdo e Desenvolvimento; e Danie-
la Avancini, chefe da Assessoria de

Relacées Institucionais/Comunica-
¢ao. 0 encontro aconteceu no dia 23
de setembro, no Edificio Matarazzo,
na regiao central de Sao Paulo.

A Rede SOMOQS (Nucleo de Orien-
tacao e Protecao em Saude Mental
dos Servidores) é um programa da
Prefeitura de Sao Paulo voltado a
prevencao, orientacdao e promoc¢ao
da saude mental dos servidores pu-
blicos municipais.

Durante o evento, a Dra. Eliza-
bete Michelete, ao lado da secre-
taria municipal de Gestao, Marcela
Arruda, comentou sobre o atendi-
mento em saude mental oferecido
pelo HSPM: “0O HSPM conta com um
Ambulatério de Saude Mental, com
servi¢os de Psiquiatria e Psicologia
do Adulto, que oferecem assistén-
Ccia aos servidores municipais. Além
da assisténcia, temos buscado for-
talecer as acdes de acolhimento,
escuta e prevencao. O Servico de
Apoio ao Trabalhador, o SAT, acolhe
os trabalhadores do hospital, iden-
tifica demandas e, de acordo com
cada situacado, orienta e realiza os
encaminhamentos necessarios”,
afirmou.

SRR - L
6° encontro de pregoeiros
reuniu profissionais

A equipe da Divisao de Adminis-
tracao de Contratos (DIAC) do HSPM
participou, no dia 9 de setembro, do
6° Encontro de Pregoeiros da Pre-
feitura de Sao Paulo. Realizado em
formato hibrido, o evento foi promo-
vido pela Coordenadoria de Gestao
de Bens e Servicos da Secretaria
Municipal de Gestao e reuniu profis-
sionais que atuam na conducao de
processos licitatérios em diferentes
orgaos publicos.

0 encontro teve como objetivo
fomentar o contato e a integracao
entre os pregoeiros municipais e a
Coordenadoria de Gestao de Bens
e Servicos (COBES), especialmen-
te considerando este momento de
transicdo para a Nova Lei de Licita-
¢bes e Contratos. A iniciativa tam-
bém permitiu o compartilhamento
de praticas e experiéncias que con-
tribuem para o aprimoramento das
compras e contratacdes realizadas
pela administragdo municipal.

A troca de experiéncias contribui
para a adocdo de boas praticas e
para o fortalecimento de processos
cada vez mais eficientes.

Comissao de Etica de
Enfermagem

_15" s

Com mais de uma centena de vo-
tos, os auxiliares, técnicos de Enfer-
magem e enfermeiros do hospital
elegeram os nove membros da nova
Comissao de Etica de Enfermagem,
com vigéncia de 2026 a 2029.

Auxiliares e técnicos em Enfer-
magem: Sonia Heredia Francisco
(COREN: 699747), com 19 votos; An-
dréa Guedes Florentino Santos (CO-
REN: 978499), com 15 votos; Clau-
dia Maria de Matos Goulart (COREN:
747420), com 9 votos; e José Romulo
Soares de Freitas (COREN: 1042532),
com 8 votos.

Enfermeiros: Mario Sérgio Ta-
relow (COREN: 285961), com 12 vo-
tos; Erika Serehi Teshima (COREN:
300005), com 12 votos; Marianna
Collela Aragao (COREN: 117730), com
9 votos; Andréia Freire Magalhaes
(COREN: 195871), com 8 votos; e Ce-
lia Costa Rodrigues Soares (COREN:
27665), com 5 votos.

A posse da nova comissao acon-
teceu no dia 29 de setembro, as 11h.
0 evento foi realizado pela conse-
lheira do Conselho Regional de En-
fermagem de Sao Paulo (COREN-SP),
Marcia Brito.
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Superjintendente

0 coordenador da Comissao dos
Médicos pelo Meio Ambiente e pelo
Clima da Associacado Paulista de Me-
dicina (APM), Gilberto Natalini, re-
cebeu a superintendente do HSPM,
Dra. Elizabete Michelete, na sede da
APM, para a gravacao do sétimo e
penultimo episddio da terceira tem-
porada do APMC(ast, realizada no dia
15 de junho, com o tema “Sustenta-
bilidade nos Hospitais”.

Acompanhada pela Diretora da
Diretoria de Atencdao a Saude do
HSPM, Dra. Fabiana Franca Pelegrini,
e pela Chefe da Assessoria de Rela-
¢Oes Institucionais, Daniela Avanci-
ni, a Superintendente apresentou as
iniciativas sustentaveis desenvol-
vidas pelo hospital, que trabalha o
tema desde 2009.

Durante o episodio, foram desta-
cadas acOes de educacao ambiental,
separacao e descarte correto de re-
siduos, campanhas de conscientiza-
¢ao e reciclagem. “Nos temos agoes
bem especificas e tentamos fazer
uma responsabilidade que seja ge-
ral, ndo so dos dirigentes, mas tam-
bém dos pacientes, para que nos
ajudem a dar um seguimento maior
a esse assunto tao importante. Des-
de 2009 que o HSPM j3a se preocu-
pa com isso, mesmo ano em que
ganhamos o primeiro prémio de um

participc;u de podcast

Congresso peruano de administra-
¢3o hospitalar na area de sustenta-
bilidade”, contou.

No HSPM, os residuos sao sepa-
rados entre organicos, reciclaveis,
infectantes e quimicos, com cada
tipo destinado ao local adequado.
Entre as iniciativas, também estao
0 uso responsavel de copos e ca-
necas, o descarte correto de mate-
riais perfurocortantes e a campanha
“Tampinhas que Curam”.

A participacao dos funcionarios
e profissionais de saude também
foi ressaltada, refor¢cando a impor-
tancia de integrar sustentabilidade,
saude e responsabilidade ambiental
a rotina hospitalar.

“0 HSPM tem avanc¢ado bastan-
te, ndo s6 nas normas técnicas, mas
também no sentido do compromis-
so institucional de fazer com que a
sustentabilidade seja uma promes-
sa futura para todos n6s”, comentou
a Superintendente.

0 podcast esta disponivel no link:
https://bit.ly/4iMImQy
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LUVA DE PROCEDIMENTO

Forum do Programa de Integridade
e Boas Praticas

No dia 15 de setembro de 2026,
foi realizado o 1° F6rum do Progra-
ma de Integridade e Boas Praticas
(PIBP) da Secretaria Municipal da
Saude (SMS), no auditdrio da Univer-
sidade Nove de Julho (Uninove), no
campus Vergueiro.

As servidoras Maria Simone Ce-
lestrino, responsavel pelo Controle
Interno do HSPM, e Ana Cristina Reis
dos Santos, suplente do Controle
Interno do HSPM, participaram do
evento e trouxeram mais informa-
¢bes e conhecimentos que contri-
buem para o desenvolvimento do
Programa de Integridade e Boas
Praticas Programa do hospital.

0 HSPM alcancou a nota final 9,81
na avaliacao dos indicadores do pri-
meiro semestre de 2026, atingindo
o nivel de maturidade “Integrado”
do Programa de Integridade e Boas
Praticas. Este é o seqgundo resultado
recebido pelo hospital e demonstra
a evolugao continua na consolida-
¢do de uma cultura de integridade
e transparéncia, com o comprometi-
mento da Alta Administracao.

0 objetivo do encontro foi divul-
gar as acoes do programa da Prefei-
tura de Sao Paulo, além de promo-
ver debates e apresentar conceitos
e praticas relacionados a integrida-
de, a gestao de impactos, aos con-
troles internos e a governancga ins-
titucional.

Vinculado ao eixo “Capital do Fu-
turo” do Programa de Metas da Pre-
feitura, o PIBP tem como objetivo
fortalecer a ética, a transparéncia e
as praticas de compliance na admi-
nistracao publica. A iniciativa é ava-
liada semestralmente pela CGM, por
meio do Indicador de Maturidade
(IM-PIBP), que acompanha a evolu-
¢ao das unidades municipais a partir
de niveis progressivos: Padronizado,
Integrado e Gerenciado. O acompa-
nhamento considera o cumprimento
de metas e indicadores de desem-
penho (KPIs). A proxima avaliagao
estd prevista para dezembro.
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Aproxime o celular
do QR Code para
acessar o relatorio.

Site do HSPM é nota 10 pela 132 vez

Nota 10 pela 132 vez consecuti-
va! Este foi o resultado obtido pelo
HSPM na avaliacdao que a Controla-
doria Geral do Municipio (CGM) re-
aliza semestralmente para analisar
o nivel de Transparéncia Ativa dos
sites dos drgaos da Administra-
¢do Direta e Indireta do Municipio
de Sao Paulo. A nota obtida pelo
HSPM o classifica no nivel de muito
alta transparéncia ativa e reflete o
esforco da administracdo em apre-
sentar aos cidadaos as informacoes

referentes aos servicos presta-
dos pelo hospital, de forma clara e
acessivel.

A atualizacdo das informacées
é realizada diariamente pelo setor
de Comunicac¢ao, com o apoio de
outros setores do HSPM. Os pontos
focais do Indicador de Transparén-
cia Ativa (ITA) no hospital sao Da-
niela Avancini, chefe da Assessoria
de Relac¢des Institucionais/Comu-
nicacao (titular), e Luisa de Fatima
Carvalho, assessora lll (suplente).

Estudantes da Santa Casa conhecem o trabalho do Hospital

O Hospital do Servidor Publico
Municipal (HSPM) recebeu, no dia 8
de setembro, a visita dos alunos do
terceiro ano do curso de Medicina
da Santa Casa de S3ao Paulo, dando
continuidade a uma parceria que ja
dura mais de 20 anos.

Durante o encontro, foram apre-
sentados dados institucionais do
hospital em uma aula realizada no
prédio administrativo. Na sequén-
cia, os estudantes conheceram dife-

rentes unidades assistenciais, como
ambulatorio, unidades de interna-
¢do e urgéncia. A atividade contribui
para a formacao pratica dos futuros
meédicos e estd alinhada a missao do
HSPM de “Atender, Cuidar e Ensinar
com Exceléncia”.

A aula foi conduzida pelos mem-
bros da Assessoria de Planejamento
Estratégico e Qualidade, Eng. Fer-
nanda Julio Barbosa Campos e Dr.
José Antoénio Volpiani.

Reuniao da Qualidade apresentou
Servico de Logistica

A reunidao mensal da qualidade
ocorreu no dia 22 de setembro, com
o tema “Exceléncia em servico: O
que cada unidade realiza - Servico
de Logistica”, apresentado pela en-
tao Diretora | do Servico de Farmacia
do HSPM, Thais H. C. Ribeiro, e pelo
Gerente de Operac¢des da Hosplog,
Marcelo R. de Oliveira Junior.

Durante a reunido, Thais apre-
sentou a estrutura organizacional, a
importancia, o escopo e os desafios
da implantacado do Sistema de Logis-
tica. Por sua vez, Marcelo explanou
sobre as atividades do servico e os
indicadores de desempenho. Thais
finalizou o encontro destacando as
melhorias implementadas e as pro-
postas de avanco para 0s proximos
anos, como a automacao da separa-
¢do dos medicamentos prescritos e
o aprimoramento da integracao dos
sistemas institucionais.

Além disso, foram citadas as ativi-
dades desenvolvidas pela operacao
externa, como as do centro de dis-
tribuicao externo, frota, farmacia, al-
moxarifado e central de unitarizacao.

CAMPANHA: ADOTE UMA CANECA
= CANEQUE-SE =
HSPM SEM COPOS

TROQUE O COPO DESCARTAVEL

POR UMA CANECA
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Maria Ester Alvarez esta ha 16
anos e 6 meses no HSPM. Forma-
da em Turismo pela Faculdade Ibero
Americana, iniciou sua trajetéria no
hospital por meio de um contrato de
emergéncia. Pouco tempo depois,
teve a oportunidade de ser contra-
tada pela Superintendéncia, setor
em que permanece até hoje.

Ao longo desses anos, Ester
acompanhou diferentes gestbes
e vivenciou mudancas que contri-
buiram para seu crescimento pro-
fissional. Atualmente, desenvolve
atividades de secretaria da Superin-

tendéncia, além de atuar em ouvi-
dorias e integrar a Comissao Interna
de Prevencao de Acidentes e de As-
sédio (CIPA).

Para ela, ser servidora do HSPM
estd diretamente relacionado ao
proprio significado da palavra “ser-
vir’. Em um hospital, onde diaria-
mente pessoas procuram ajuda e
cuidado para suas doencas, poder
contribuir para que elas sejam bem
atendidas é motivo de satisfacdo. “E
super gratificante poder ajudar e ver
as pessoas satisfeitas”, afirma a ser-
vidora.

Entre os cursos de aperfeicoa-
mento que realizou, destaca o trei-
namento on-line de “Atendimento
ao Cidadao”. A experiéncia foi tao
positiva que, em sua opiniao, todos
os servidores poderiam passar pelo
treinamento, contribuindo para apri-
morar o atendimento oferecido no
hospital.

Alem da satisfacdo em ajudar
as pessoas, a profissional encontra
motivacdo nas relacdes construidas
durante sua trajetoria. O bom rela-
cionamento com as chefias, os co-
legas e a oportunidade de adquirir
novas experiéncias, assumir Novas
tarefas e desenvolver habilidades
fortalecem sua vontade de conti-
nuar trabalhando no HSPM. “Venho
trabalhar nao s6 pelo salario, mas
porque gosto e me sinto Util tam-
bém”, afirma.

Depois de mais de 16 anos no hos-
pital, Ester considera o HSPM parte
importante de sua vida. As amiza-
des construidas ao longo do tempo
permanecem ate hoje, fazendo com
que o ambiente de trabalho tenha
se transformado em uma “segunda
casa”.

“Hoje o HSPM é como uma familia
para mim, afinal passo mais tempo
aqui do que com a familia”, afirma.
Para Maria Ester, cada gestao, cada
atividade e cada pessoa que pas-
Sou por sua trajetdria deixou algum
aprendizado, contribuindo para a
profissional e a servidora que se
tornou.

Alimentacao e saude mental: uma conexao importante

Saude mental € um estado de
bem-estar mental que permite que
as pessoas lidem com os momentos
estressantes da vida, desenvolvam
todas as suas habilidades, sejam ca-
pazes de aprender e trabalhar ade-
quadamente e contribuam para a
melhoria de sua comunidade. Mui-
tos habitos de saude podem interfe-
rir positivamente ou negativamente
no bem-estar mental. Entre eles, o
alimentar é um importante contri-
buinte para a saude mental.

A adocao combinada das dietas
Mediterraneas e DASH, com poten-
cial anti-inflamatorio, esta associada
a melhora do estado geral de saude
mental, inclusive como coadjuvante
no tratamento de transtornos men-

tais.

A combinacdao das dietas orien-
ta o consumo de pelo menos trés
por¢oes de graos integrais, folhas
verdes e legumes diariamente. As
leguminosas devem ser consumidas
diariamente ou a cada dois dias. Os
lanches devem incluir, com frequén-
cia, laticinios e frutas; oleaginosas,
como nozes, castanhas e améndo-
as; aves e frutas vermelhas e arro-
xeadas pelo menos duas vezes por
semana; peixe N0 Minimo uma vez
por semana; e carne vermelha em
quantidade moderada.

Por: Amanda Caroline Cardoso Correa Car-
los Menezes - Chefe de Equipe do Servi-
¢o de Assisténcia Nutricional
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HSPM RESPONDE

Vocéjdouviufalarsobreacidentes
ofidicos? O Dia Internacional de
Atencdao aos Acidentes Ofidicos
€ lembrado anualmente em 19
de setembro e a data reforca a
importancia da prevencdo, do
reconhecimento dos sintomas e do
tratamento adequado para esse
tipo de ocorréncia.

Mais conhecidos como picadas de
serpentes, esses acidentes podem
ocorrerquandouma pessoaentraem
contato com espécies peconhentas,
que possuem glandulas capazes
de produzir e inocular veneno. No
Brasil, sao registrados cerca de 30
mil casos por ano.

Nesta edicao do HSPM Responde,
conversamos com o Dr. Marcos
Antonio Cyrillo, médico infectologista
e coordenadordo Servico de Controle
de Infeccao Hospitalar do HSPM, que
explicard o que sao os acidentes
ofidicos, quais sao seus principais
sintomas e como se prevenir.

1) Todas as serpentes sao venenosas?
Nao. Nem todas as serpentes sao

Conheca mais sobre
os acidentes ofidicos

Saiba como prevenir acidentes com
serpentes e o que fazer em caso
de picada

peconhentas. Muitas espécies nao
produzem veneno e utilizam outros
mecanismos para capturar suas
presas, como a constricdo. € o caso
da jiboia e da sucuri.

2) Quais sdo as ocorréncias mais
comuns?

Os principais acidentes ofidicos
acontecem com jararacas, urutus
e jararacussus. As pess0as mais
acometidas sao as que vivem na
regiao Norte do pais, estao na faixa
etaria dos 20 aos 64 anos e sao do
sexo masculino.

3) Quais s3ao os sintomas
caracteristicos da picada?

Os sintomas variam de acordo
com a espécie da serpente e o
tipo de veneno. Entre os sinais
que podem aparecer estao marcas
de perfuracao, dor, sangramento,
inchaco, manchas e alteracdes
na regidao da picada, além de
formigamento e altera¢des na urina.

4) Fui picado. 0 que devo fazer?
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Os primeiros cuidados incluem
lavar o local da picada com 3agua
e sabao e manter a vitima em
repouso. Nao se deve fazer
torniquete, cortar ou espremer o
local da ferida, nem tentar sugar o
veneno. & fundamental procurar
imediatamente um servico de saude
para receber avalia¢ao e tratamento
adequado. Nao sdo todos os
hospitais que possuem o soro
antiofidico. Em caso de um acidente
ofidico, procure uma unidade de
referéncia nesse assunto, como o
Hospital Vital Brazil, localizado na
Avenida Vital Brazil, 1500, dentro do
Instituto Butantan. O telefone para
contato é 2627-9529.

5) O que posso fazer para me
prevenir?

Em 3dreas com possibilidade
de encontro com serpentes, ¢
importante utilizar botas de cano
alto e, quando necessario, luvas de
protecdo. Também é recomendado
manter quintais e areas préximas as
residéncias limpos, evitar o acimulo
de lixo e entulhos, fechar frestas e
buracos em muros e evitar locais
com mato alto.

6) Como é feito o tratamento de
acidentes ofidicos?

O tratamento é realizado em
ambiente hospitalar e pode incluir a
administracao intravenosa de soro
antiofidico especifico, de acordo com
o tipo e a gravidade do acidente. A
avaliacdao medica deve ser feita o
mais rapido possivel para definir a
conduta adequada.

CAPACITACAO

Servidores capacitados em qualidade

0 curso “"Aprimoramento em Qua-
lidade” teve a 122 turma encerrada
no dia 25 de setembro, com 20 con-
cluintes. As aulas foram ministradas
pela Eng. Fernanda Julio Barbosa
Campos, Chefe da Assessoria de Pla-
nejamento Estratégico e Qualidade
(APEQ) do HSPM, pelo Dr. José Anto-
nio Volpiani, membro da APEQ e pela
Dra. Heloisa Torquato Fernandes Ka-
jimoto, também integrante da APEQ.
Os participantes tiveram acesso aos
principais conceitos e a¢des relacio-
nados a qualidade, incluindo o Com-
promisso com a Qualidade Hospitalar
(CQH), o planejamento estratégico e
0 novo roteiro da Qualidade do CQH.
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